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 Purpose: The purpose of the research was to investigate the 

nostalgia of sports tourism with a modeling approach at the 

collective level of nostalgia through the attitudes and behavioral 
intentions of the spectators of the premier football league. 

Materials and methods: The research is applied in terms of purpose 

and descriptive-analytical in terms of method, and its statistical 
population was all the spectators present at the home games of the 

football teams of Iran's premier league (N= 1000000). The statistical 

sample for the collective level model was randomly selected among 
all the spectators present at the home games of the football teams of 

Iran's premier football league, and 308 completed questionnaires 

were returned. The data collection tool was the revised questionnaire 

of Chu (2014). The validity of the questionnaires was confirmed by 
5 experts in the field of sports management. The reliability of 

questionnaires was obtained using Cronbach's alpha coefficient for 

nostalgia questionnaire α=0.93, attitude α=0.91, behavioral 
intentions α=0.89. For data analysis, SPSS 20 software package was 

used to perform descriptive statistics and Lisrel version 0.9 to 

perform inferential statistics (CFA, SEM). CFA results showed that 
all components (except behavioral intentions) were confirmed in the 

model. 

Findings: The SEM results showed that nostalgia and its 

components have a significant effect on the audience's attitude and 
behavioral intentions in the collective level model (Sig<0.05). 

Nostalgia and its components have a significant relationship with 

the audience's attitude and behavioral intentions in the collective 
level model (Sig < 0.05). Attitude did not have a significant 

mediating role in the relationship between nostalgia and behavioral 

intentions of spectators at the collective model level. 

Conclusion: According to the results of the research, it can be 

suggested to sports marketers that by inviting old and legendary 

players to matches and using them in advertisements, they evoke a 

sense of nostalgia and strengthen people's attitudes. With this 

approach, it can be predicted that the attitudes and behavioral 

intentions of the audience will increase. 
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 رفتاری نیات در آن نقش: ورزشی توریسم نوستالژی

 شنگر گری میانجی با فوتبال برتر لیگ تماشاگران

 نوستالژی جمعی سطح در مدلسازی رویکرد با ها

 1زارع سعید
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 چکیده

 رویکرد با ورزشی توریسم نوستالژی بررسی تحقیق هدف: هدف
 اریرفت نیات و نگرشها طریق از نوستالژی جمعی سطح در مدلسازی

 .بود فوتبال برتر لیگ تماشاگران
 روش نظر از و کاربردی هدف نظر از تحقیق: ها روش و مواد

 تماشاگران کلیه آن آماری جامعه و باشد می تحلیلی- توصیفی
 دبو ایران برتر لیگ فوتبال های تیم خانگی های بازی در حاضر

(1000000N= ). صورت به جمعی سطح مدل برای آماری نمونه 
 یخانگ های بازی در حاضر تماشاگران تمام بین از هدفمند تصادفی

 308 هک گردیدند انتخاب ایران فوتبال برتر لیگ فوتبال های تیم
 پرسشنامه ها داده آوری جمع ابزار. گردید عودت کامل پرسشنامه

 تن 5 تأیید به ها پرسشنامه روایی. بود( 2014) چو شده نظر تجدید
 اه پرسشنامه پایایی. رسید ورزشی مدیریت حوزه در متخصصین از
 ینوستالژ پرسشنامه برای کرونباخ آلفای ضریب از استفاده با

93/0=  α، 91/0 نگرش=  α،  89/0 رفتاری نیات=  α دست به 
 SPSS 20 افزاری نرم بسته از ها، داده تحلیل و تجزیه برای. آمد

 آمار انجام برای 9/0 نسخه لیزرل و توصیفی آمار انجام برای
 که داد نشان CFA نتایج. شد استفاده (CFA، SEM) استنباطی

  .شدند تایید مدل در( رفتاری نیات بجز) ها مولفه تمامی
 تاثیر آن های مولفه و نوستالژی که داد نشان SEM نتایج :ها یافته

 جمعی سطح مدل در تماشاگران رفتاری نیات و برنگرش معناداری
 معناداری ارتباط آن های مولفه و نوستالژی .( >Sig 05/0) دارد

 دارد جمعی سطح مدل در تماشاگران رفتاری نیات و نگرش با
(05/0 Sig< ).  بین ارتباط در معناداری میانجی نقش نگرش 

 .نداشت جمعی مدل سطح در تماشاگران رفتاری نیات و نوستالژی
_________________________________ 

1 -personal nostalgia 
2 -interpersonal nostalgia 
3 -cultural nostalgia 

 رزشیو بازاریابان به توان می پژوهش نتایج به توجه با: گیری نتیجه
 و قاتمساب به اسطوره و قدیمی بازیکنان دعوت با که کرد پیشنهاد
 ویتتق و نوستالژی حس تداعی باعث ها تبلیغات در آنها از استفاده
 نگرش هک نمود بینی پیش توان می رویکرد این با. شوند افراد نگرش

 .یابد افزایش تماشاگران رفتاری نیات و
 

  تماشاگران  رفتاری، نیات  نگرش، نوستالژی، :ها واژه كلید
 

 11/09/1399: افتیدر خیتار
 18/11/1399:  رشیپذ خیتار
 dr_Alizarei@yahoo.com    نویسنده مسئول:* 

 مقدمه
نوستالژی یک مفهوم بسیار گسترده است، و فاکتورهای زیادی مثل 
عوامل داخلی، بین شخصی، موقعیتی، و محیطی هستند که بایستی 
بطور کامل توضیح دهند گردشگری ورزشی نوستالژی چیست؟ به 

یک نظریه ای که بتواند تمام ابعاد نوستالژی که هنوز  همین خاطر،
هد، وجود ندارد. هاولنا و هولاک نیاز به توسعه دارد، را پوشش د

چارچوبی از نوستالژی را پیشنهاد کردند و دو بعد از تجربه 
ماهیت تجربه )مستقیم و غیر مستقیم(  -1نوستالژی را بکار گرفتند: 

صی و جمعی( و چهار روش تقسیم بندی تجربه اجتماعی )شخ-2و 
)تجربه مستقیم،  1نوستالژی شخصی -1نوستالژی را توسعه دادند: 

)تجربه غیر مستقیم، بین فردی(  2نوستالژی بین شخصی -2فردی( و 
نوستالژی  -4)تجربه مستقیم، جمعی( و  3نوستالژی فرهنگی -3و 

ز بندی آنها ا)تجربه غیر مستقیم، جمعی(. به علاوه، تقسیم  4مجازی
نوستالژی کاربرد اختصاصی در تحقیقات گردشگری ورزشی 
نداشت. طبق توسعه اولیه، آیتم های منعکس کننده نوستالژی آنها به 
کسب تجربه منحصر به فرد از ورزش مثل فضای ویژه ورزش، 
هویت شخصی، تشریفات و مراسم گروهی و هنجارها توجه نمی 

 کردند.
 ی نوستالژی توسط هاولنا و هولاکتقسیم بندبا این وجود، علاوه بر 

ضروری است که نوستالژی در شرایط و موقعیت های گردشگری 
ورزشی مجددا تقسیم بندی شود، زیرا انواع مختلفی از تجربه ها 
وجود دارند که نیاز به اندازه گیری های متفاوتی دارند و ماهیت 

الژی بهتری در نوست منحصر به فرد بودن ورزش می بایستی به شکل
 5ویژه موقعیت ها و شرایط ورزشی درک شود. استوارت و اسمیت

ماهیت منحصر به فرد ورزش را شامل احساسات و شور و هیجان 
و تعصب و اشتیاق شدید طرفداران، محدودیت های قانونی موجود، 
هویت نیابتی، تعادل رقابتی می داند. بنابراین، این تحقیق مدعی شد 

ه ماهیت منحصر به فرد ورزش، شرایط و موقعیت هایی را برای ک
 بسیاری از چارچوب های نوستالژی ایجاد می کند.

اخیرا، اغلب تحقیقات قبلی در رابطه با نوستالژی در شرایط و 
موقعیت های گردشگری بکارگیری روش شناسی تحقیق کیفی را 

در ایجاد مفهوم نوستالژی، این تحقیق (. 1مورد توجه قرار می دهند )

4 -virtual nostalgia 
5 -Stewart and Smith 
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 همکاران  و زارع 370

 1399زمستان ، 4، شماره 4دوره  پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت-فصلنامه علمی

یک مقیاس نوستالژی برای گردشگری ورزشی را توسعه داده است 
و مقیاس را با رویکرد روش تحقیق کمی و با تجزیه و تحلیل چند 

 1سطحی مورد ارزیابی قرار داده است. تجزیه و تحلیل چند سطحی
تار ساخ یک روش مفید برای تجزیه  تحلیل سلسله مراتبی داده های

(. زیرا، اغلب افراد گروه خاص خودشان را دارند زمانی 2یافته است )
که آنها می خواهند در بازی های فوتبال حضور یابند، و اینکه افراد 
در گروه ها ویژگی های مشترک رایج درون گروهی یا ادراکی 

اختار سلسله مشابه با سایر اعضای گروه دارند. این می تواند در س
مراتبی مورد توجه قرار گیرد، زمانی که هر فردی در درون هر 

 گروهی می خواهد باشد.
داده های ساختار یافته سلسله مراتبی بایستی بکارگیری تجزیه و 
تحلیل چند سطحی را مورد آزمایش قرار دهد. زیرا نسبت به تجزیه 

ه کند، بو تحلیل تک سطحی نتایج بدون پیش داوری را فراهم می 
خاطر ویژگی های مشترک درون گروهی که در بین اعضا وجود 

(. بنابراین، این تحقیق تجزیه و تحلیل چند سطحی برای 3دارد )
( بکار NSST2توسعه مقیاس نوستالژی برای گردشگری ورزشی )

می گیرد و روابط بین نوستالژی و نگرش و نیات رفتاری آزمایش 
 می شوند.

تحقیق مطالعه توسعه تقسیم بندی نوستالژی در شرایط و هدف این 
موقعیت های گردشگری ورزشی براساس تحقیقات قبلی در زمینه 
گردشگری ورزشی می باشد. تقسیم بندی نوستالژی در شرایط و 

 -1موقعیت گردشگری ورزشی پیشنهاد شده شامل دو بعد می باشد: 
و هویت مبتنی بر  4ژی)تجربه مبتنی بر نوستال 3منظور از نوستالژی

و  7)هدف مبتنی بر نوستالژی 6ساختار نوستالژی -2(، و 5نوستالژی
(. ساختار نوستالژی اولین 8روابط بین شخصی مبتنی بر نوستالژی

بعدی است که پیشنهاد شده است که ساختار بندی قوی از نوستالژی 
لژی به ( نشان دادند که نوستا1را ایجاد می کند. فایرلی و گاممون )

تنهایی توسط اهداف ورزشی ایجاد نمی شوند بلکه توسط تجربه 
اجتماعی هم ایجاد می شود. بنابراین، ساختار نوستالژی از اهداف 
مبتنی بر نوستالژی و روابط بین شخصی مبتنی بر نوستالژی تشکیل 
شده است. دومین بعد، منظور از نوستالژی است که آنچه را که افراد 

را در ورزش و یا مکانی که ارزش مبتنی بر تجربیات می خواهند آن 
گذشته آنان است را پیگیری کنند، را فراهم می کند. نوستالژی به 
وسیله فراخوان خاطرات خوب از آنچه فرد در گذشته تجربه کرده 

(. و 4است، و همچنین، اثرات شناختی از هویت کسب می شود )
به نوستالژیک توسط خودشان و هویت افراد می توانند بر روی تجر

های متفاوت خودشان ارزش گذاری کنند و آن را پیگیری نمایند. 
بنابراین، این تحقیق هدف نوستالژی را در درون دو بعد تقسیم بندی 

هویت مبتنی بر  -2تجربه مبتنی بر نوستالژی ، و  -1می کند: 
ندی ش تقسیم بنوستالژی. براساس این دو بعد، در این تحقیق چهار رو

نوستالژی به عنوان  -1نوستالژی در گردشگری ورزشی فراهم شد: 
_________________________________ 

1 - Multilevel Analysis 
2 -nostalgia scale for sport tourism 
3 -purpose of nostalgia 
4 -experience based nostalgia 
5 -identity based nostalgia 
6 -structure of nostalgia 

نوستالژی به  -3، 10نوستالژی به عنوان اجتماعی شدن -2، 9تجربه
نوستالژی به عنوان هویت گروهی یا  -4، 11عنوان هویت طرفداران

. تقسیم بندی نوستالژی در این تحقیق براساس مبانی نظری 12جمعی
( و تئوری 1رابطه با نوستالژی گردشگری ورزشی )فاقبلی که در 

( استنتاج شد. در ادامه، یک مدل 5هویت و تئوری هویت اجتماعی )
مفهومی از نوستالژی به وسیله ترکیب انواع مختلفی از تجربه ها 

ت. یشنهاد شده اس(. که براساس تقسیم بندی نوستالژی پ6ارائه شد )
اهمیت این تحقیق پیشنهاد تقسیم بندی مجدد نوستالژی است که 
عامل هایی که احساس نوستالژی افراد را در گردشگری ورزشی 
مبتنی بر ماهیت منحصر به فرد ورزش ایجاد می کنند، را فراهم 

 کند.
براساس تقسیم بندی مجدد نوستالژی، این تحقیق یک مقیاس 

 زشی ایجاد می کند. اگرچه، استرندشگری ورنوستالژی برای گر
خاطر نشان می کند که نوستالژی به تنهایی یک احساس عاطفی 

اد نشان د اسخ شناختی است. همچنین، ویلسون نیست، بلکه یک پ
که نوستالژی گسترده تر از احساس است، و مفهوم نوستالژی به 

ی رفتار و نگرش و تنهایی یک عاطفه و احساس نیست، بلکه نوع
 تفکر است.

و در نهایت، با توجه به تفاسیر بالا هدف این تحقیق مطالعه 
نوستالژی توریسم ورزشی: نقش آن در نیات رفتاری تماشاگران لیگ 
برتر فوتبال با میانجی گری نگرش ها با رویکرد مدلسازی در سطح 

ن ایدر این پژوهش قصد بر این است به ی باشد و مجمعی نوستالژی 
آیا فاکتورهای نوستالژی تاثیر معناداری بر سئوال پاسخ داده شود که 

 1402در سال تماشاگران لیگ برتر فوتبال نگرش و نیات رفتاری 
ها یک مدل ؟ و بر اساس تحلیل پاسخدارد جمعیدر مدل های سطح 

( و نتایج تحقیقات انجام 7)چو د. بنابراین، بر اساس روش یارائه گرد
نوستالژی و نگرش و نیات رفتاری ع به عوامل موثر بر شده راج

، مدل نظری از پیش شناسایی شده ارائه تماشاگران لیگ برتر فوتبال
شده است. لذا پژوهش حاضر فرضیه برازش داشتن مدل نظری 

ساختاری مورد آزمون  تها از طریق مدل معادلاپیشنهادی را با داده
 .قرار داده است

 
 هاروش و مواد 

که به روش میدانی اجرا شد و  تحلیلی-روش تحقیق از نوع توصیفی
حاضر در بازی انفرادی تماشاگران )جامعه آماری تحقیق شامل کلیه 

( نفر 1000000) (های خانگی تیم های فوتبال لیگ برتر ایران
با توجه به نامحدود بودن جامعه نمونه آماری پژوهش بودند، که 

نفر  384براساس جدول مورگان آماری، نمونه آماری تحقیق حاضر 
پرسشنامه  308که بعد از جمع آوری پرسشنامه ها تعیین شد، 

ب انتخا هدفمندتصادفی عودت داده شد، که به صورت نمونه گیری 
اده ها رای جمع آوری دب  تجدید نظر شده چوپرسشنامة از  .شدند

7-object based nostalgia  
8 -interpersonal relationship basednostalgia 
9 -nostalgia as experience 
10 -nostalgia as socialization 
11 -nostalgia as fan identity 
12 -nostalgia as group identity 
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برای  سوال 36شامل  تجدید نظر شده چوپرسشنامه  .استفاده شد
سوال برای نیات  12سوال برای متغیر نگرش،  24متغیر نوستالژی، 

ی نوستالژ در زیر مقیاس هایکه  رفتاری تماشاگران فوتبال بود.
)تجربه تیم ورزشی، تجربه محیط ورزشی، اجتماعی شدن، هویت 

نیات رفتاری تماشاگران و مولفه های و طرفداران، هویت گروهی( 
)حضور در رویدادهای ورزشی، تبلیغ دهان به دهان، حضور در 

نگرش تماشاگران و و مکان های تاریخی ورزشی، مصرف کالا( 
خ پاسمقیاس  . پرداخته استتاری( مولفه های )شناختی، عاطفی، رف

است. روایی لیکرت  ارزشی 5پرسش نامه بر اساس مقیاس دهی این 

نیز در یک  پایایینظران و  صوری پرسشنامه از طریق صاحب
نوستالژی   پرسشنامةآلفای کرونباخ مطالعه آزمایشی از طریق 

(93/0 =α ) نگرش ،(91/0 =α  ) و نیات رفتاری تماشاگران فوتبال
تحلیل عاملی روش آماری از بدست آمد. ( α= 89/0)( 2014)چو، 

اده استف تاییدی، معادلات ساختاری برای تجزیه و تحلیل فرضیه ها
 شد.

 
 یافته ها

 
 مدل مفروض تحقیق 1شکل 

  تحلیل عاملی تاییدی  
 آزمون نیکویی برازش -

دقیقتر  و مشخص نمودن اعتبار مدل از همچنین به منظور تفسیر 
 شاخصهای جدول زیر استفاده می شود:

 جمعیدر مدل سطح  شاخص های نیکویی برازش 1جدول 
 2X Df 2df/X NFI IFI CFI RFI GFI AGFI RMSEA مدل

 026/0 97/0 98/0 98/0 1 1 99/0 3795/1 47 84/64 سطح جمعیمدل 

 برازش مدل بسیار معتبر است.با توجه به مقادیر داده شده، نیکویی 
 و در نتیجه روابط مدل اولیه محقق تایید شد.

 

  

 رفتاری نیات

 در رویدادهای ورزشیحضور 

 دهان به دهان تبلیغ

تاریخی  هایحضور در مکان 

 ورزشی

 نگرش

 شناختی نگرش عاطفی نگرش رفتاری نگرش

 مصرف کالا

 ورزشی تجربه تیم نوستالژی

 تجربه محیط ورزشی نوستالژی

 نوستالژی اجتماعی شدن نوستالژی

 طرفداران هویت نوستالژی

 گروهی هویت نوستالژی
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 جمعی سطح ساختاری مدل داری معنی های شاخص و مسیر ضرایب 2 جدول
 ضریب تعیین Tارزش  خطای استاندارد ضرایب مسیر مولفه ها متغیر ها

 نگرش
 68/0 --- --- 69/3 شناختی

 65/0 54/19 16/0 15/3 عاطفی

 71/0 1/20 53/0 74/10 رفتاری

 نیات رفتاری

 51/0 --- --- 38/2 حضور

 0068/0 8/1 16/0 28/0 تبلیغ

 0075/0 89/1 16/0 29/0 بازدید

 0013/0 78/0 15/0 12/0 مصرف

 نوستالوژی

 56/0 61/19 16/0 07/3 تیم ورزشی

 54/0 21/19 14/0 66/2 محیط ورزشی

 63/0 47/21 16/0 45/3 اجتماعی شدن

 66/0 25/22 21/0 76/4 هویت طرفدار

 77/0 21/25 38/0 65/9 هویت گروهی

مشاهده می شود ضرایب مسیر مربوط  2جدول  همانگونه که در
به مولفه ها با صفات مکنون کلی مدل بالاتر از متوسط و تمامی 

 می باشند.   p<05/0آنها دارای ارزش تی معنی دار در سطح 

برای مدل ساختاری  Tدر ادامه ضرایب مسیر استاندارد و شاخص 
گزارش شده  3و  2تماشاگران ورزشی در قالب شکل  جمعیسطح 
 است.

 
 جمعی سطح: ضرایب استاندارد مدل ساختاری 2شکل
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 جمعی سطحمدل ساختاری  T:  شاخص های 3شکل

 جمعیدر سطح مدل  اجمالی آزمون فرضیه ها جینتا 2جدول 
 نتیجه Β E T P 2R جهت مسیر فرضیه

نوستالژی بر نیات رفتاری تماشاگران لیگ برتر فوتبال در  1
 تایید p< 01/0 97/0 81/17 049/0 87/0 جمعیمدل سطح 

2 
نوستالژی بر نگرش تماشاگران لیگ برتر فوتبال در سطح 

 تایید p<01/0 024/0 169/3 049/0 15/0 جمعیمدل 

3 
نقش میانجی نگرش در ارتباط بین 
نوستالژی و نیات رفتاری تماشاگران 

 عیجملیگ برتر فوتبال در سطح مدل 

 نوستالژی
 نیات نگرش

87/0 

033/0 

049/0 

044/0 

81/17 

74/0 

p<01/0 
p>05/0 97/0 

 
 رد

 تایید p<01/0 024/0 169/3 049/0 15/0 نگرش نوستالژی

پژوهش تایید  2 و 1بیان نمود فرضیه می توان  2با توجه به جدول 
 یمعنادار یرتاث ینوستالژ 2و  1در فرضیه و ( >p 01/0)شده است 

 برتر فوتبال در سطح یگتماشاگران ل ی و نگرشرفتار یاتبر ن
، 97/0به ترتیب  2، 1در این فرضیه   2R. مقدار مدل دارد جمعی

 (<p 05/0) شده است ردپژوهش  3و در فرضیه  شده است. 024/0
نگرش نقش میانجی در ارتباط بین نوستالژی و نیات  3و در فرضیه 

. رددان جمعیرفتاری تماشاگران لیگ برتر فوتبال در سطح مدل 
   شده است. 97/0،  3 در این فرضیه  2Rمقدار 

 
 نتیجه گیری
اگران تماش یرفتار یاتبر ن یمعنادار یرتاث ینوستالژ: 1نتیجه فرضیه 

 این نتیجه با یافته های. مدل دارد جمعیبرتر فوتبال در سطح  یگل
چو و (، 4)(، چو 9(، نوری و همکاران )8و همکاران )محمودیان 
چو و (، 12(، چو و همکاران )11(، چو و همکاران )10همکاران )
(، 15فتحی و همکاران ) (،14و همکاران ) زارع(، 13همکاران )

زیرا،  همسوست. (17، زارع و همکاران )(16محمودی و همکاران )
جربه ت، تجربه به عنوان تیم ورزشی »با مولفه هایی چون تماشاگران 

تجربه به عنوان اجتماعی شدن، تجربه به ، به عنوان محیط ورزشی
ه عنوان هویت گروهی، حضور در تجربه ب، عنوان هویت طرفداران

حضور در مکان های تاریخی ، تبلیغات دهان به دهان، فوتبال
سر و کار دارند، چون برتر فوتبال  یگلدر « مصرف کالا، ورزشی

 یگلتحریک احساسات نوستالژی تماشاگران این ارتباطات برای 
 یاتنحیاتی می باشد و جایگاه آن را به لحاظ تاثیر بر برتر فوتبال 

ص از دیدگاه تماشاگران مشخبرتر فوتبال  یگتماشاگران ل یرفتار
ر معنی نوستالژی تاثینتایج یافته های قبلی نشان می دهند که  می کند.

نوستالژی تاثیر  و (.15ان فوتبال دارد )داری بر تمایل به خرید هوادار
ا متحده آمریکطرفداران فوتبال ایالات معنی داری بر نیات رفتاری 

  ت.داش
 نوستالژی، ن ابعادیب نشان دادند که از( 16محمودی و همکاران )

 ترییقو نیب شیپ بیترت ری بهیپذ جامعهی و گروه تیهو مؤلفه
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 شدن یتداع به لیباشند. تما یم گردشگران رفتاری برای مقاصد

 فاتیتشر و هنجارها رشیپذ قیطر از خوش گذشته خاطرات

 جمله از سایر گردشگران تعامل با و ارتباط برقراری گروه،

 یم نوستالژی از با استفاده یورزش های سازمان که است مواردی
 رفتاری گردشگران مقاصد کننده، متقاعد ابزاری عنوان به توانند

طی تحقیقی با عنوان توسعه و کاربرد  چو .دهند قرار ریتأث تحت را
مقیاس نوستالژی برای گردشگران ورزشی به این نتیجه رسید که 

بر نیات رفتاری در مدل سطح فردی  -102/0نوستالژی با ضریب اثر 
بر نیات رفتاری، در سطح  -020/0دارد. و نوستالژی با ضریب اثر 

گروهی دارد. و همچنین نتایج نشان داد نوستالژی تاثیر معناداری بر 
به این نتیجه رسیدند که شرکت  ارع و همکارانز نیات رفتاری دارد.

کنندگانی که احساس نوستالژی در رویدادهای ورزشی از خود نشان 
می دهند آنها به همراه اعضای درون گروهی نوستالژی گروهی را 
نشان می دهند و نیات رفتاری قوی تری در حمایت از سایر اعضای 

نفس و عزت نفس و احترام  درون گروهی دارند و دارای اعتماد به
بیشتری نسبت به افراد در سطح نوستالژی فردی یا شخصی هستند و 
همچنین، افراد دارای نوستالژی گروهی پول و وقت بیشتری برای 
رویدادهای ورزشی صرف می کنند و هویت اجتماعی بیشتری دارند 
و می خواهند با تیم هایشان شناخته شوند و اشتراکات اجتماعی 

ری با سایر اعضای گروه ها دارند و تاثیر زیادی بر نگرش ها، بیشت
تمایلات به فعالیت های اجتماعی، نیات رفتاری و رفتار نوستالژیک 

 دارند.
ن نوستالژی تماشاگراتحلیل نتایج یافته های فوق نشان می دهد که 

ه تجربه ب، تجربه به عنوان تیم ورزشیدرباره شامل نقطه نظراتی 
تجربه به عنوان اجتماعی شدن، تجربه به ، رزشیعنوان محیط و

تماشاگران  تجربه به عنوان هویت گروهی، عنوان هویت طرفداران
می باشد. و نیات رفتاری تماشاگران شامل نقطه نظراتی درباره 

حضور در مکان های ، تبلیغات دهان به دهان، حضور در فوتبال
 چند هرشد. توسط تماشاگران می با مصرف کالا، تاریخی ورزشی

 های پژوهش در نوستالژی از یمختلف و های متفاوت بندی طبقه

مبنای  بر را نوستالژی مطالعه چو یول دارد شده وجود مطالعه
 یورزش گردشگری حوزه در نوستالژی درباره یقبل های پژوهش

مورد  و یطراح ورزش از فرد به منحصر های مشخصه لیدل به
 بخش 5 در را نوستالژی خود پژوهش در ویبود.  داده قرار یبررس

تجربه به عنوان محیط ، تجربه به عنوان تیم ورزشی عنوان به
تجربه به عنوان اجتماعی شدن، تجربه به عنوان هویت ، ورزشی

 مورد و بندی دسته تجربه به عنوان هویت گروهی، طرفداران

 و نیات رفتاریبنابراین، با توجه نوستالژی بود.  داده قرار مطالعه
 تیماه لیدل بهتماشاگران در لیگ برتر فوتبال ایران می توان گفت 

 و ایپو تیفعال جمله از ورزش فرد به منحصر های یژگیو و
 فرد به منحصر و ییتماشا جذاب، یکیزیف های مهارت متحرک،

 جمله از آن در افتهی سازمان نیقوان و بودن زیانگ جانیه ورزش،

 خاطرات ورزش به نسبت افراد که شده باعث که است یلیدلا

 .باشند داشته توجه زین آن تکرار به و داشته ماندگاری و خوش
 به که ورزش از یدوران کودک تجربه( 18) نچیه و رامشو نظر از

 حس به تواند یم زیشود، ن یم منجر یاجتماع تجارب کسب

 در مجدد حضور به افراد مجدد علاقه و ورزش از کینوستالژ

 وجود لیدلا از گرید یکی محقق، دید کند. از کمک یبزرگسال

 از خود که بود گردشگران فردی تجارب و دستاوردها ارتباط،

 باعث که آوردند یم دست به میمستق طور به ورزش در حضور

 تواند یم که شود یم خود از مثبت پنداره خود احساس کی خلق

 به لازم باشد. البته رگذاریتآث آنان ندهیآ رفتاری مقاصد و اتین بر

ورزشگاه  از یشدن تکرار تجربه و جذاب طیمح است که ذکر
 .بودند کرده اشاره آن به پژوهش افراد که بود یلیجمله دلا از ها
 که دانند یم فرد به منحصر فضای کی دارای را یورزش طیمح

 آن در که گرفته شکل یگروه و یجمع فرهنگ کی آن در

 کی و هستند مشغول رسوم و آداب و ها فرهنگ تبادل به افراد
 تعامل ،یاجتماع های گروه کسب آن در را خاص یاجتماع تجربه

 برای گروه در بودن از که ینیریش خاطرات کسب و گرانید با
ورزشگاه های  در حضور لیدلا جمله از شود یم لیتشک افراد

حس  که دارد اشاره می باشد. وانگ لیگ برتر فوتبال ایران
رنده یدربرگ که وجودی تیهو قیطر از شتریب مثبت نوستالژی
 و دیآ یم دست به است افراد حاتیترج و اعتقادات انتظارات،

 های مکان به رفتن شامل که نینماد تیهو ریتأث تحت کمتر
 نیهمچن د. یآی م وجود به است، بخش لذت و بازی تماشای ،یدنید

 با هواداری تیهو و تجربه کسب که داد نشان پژوهش جینتا

 یول باشد داشته تماشاگران رفتاری نیات در یسهم تواند یم نکهیا
 نیات و ماتیتصم دهنده شکل و هیپا که تماشاگران یاصل هدف

 یم که است رییپذ جامعه و یگروه تیهو است، آنان رفتاری
ورزشگاه های لیگ  انتخاب و مجدد حضور در ییبسزا سهم تواند

 گامون و باشد. رامشو داشته گردشگری برای ایران برتر فوتبال
 به نسبت یاجتماع های گروه در نوستالژی حضور که معتقدند

ی کند. م جادیا شترییب زهیانگ فرد در ورزش کی از تجربه تکرار
 به توجه با افراد حضور یاصل هدف که نمود عنوان توان یم پس

 در دادند، حضور یم لیتشک جوانان را نمونه افراد شتریب نکهیا

 تماشاگر تیرضا محمودیان و همکاران .باشد یاجتماع های گروه

 هواداران و تماشاگران رفتار بر را یورزش ومیاستاد جو ابعاد ریتأث

به  یوم ورزشیاستاد جو کند ابعادی م یگریانجیم را ندهیآ در
 کارکنان ک،یالکترون زاتیتجه لات،یتسه م،یت عملکرد بیترت

 رفتار تماشاگران، اقیاشت ،یسرگرم م،یت رقابت ،یحرفه ا

 نیشتریب میت رسوم و آداب و ق کننده هایتشو گروه تماشاگران،
 بر نیهمچن و میمستق به صورت تماشاگران تیرضا در را ریتأث

 اراننوری و همک .داشتند میرمستقیغ به صورت آنان یرفتار اتین
 ایران فوتبال لیگ برتر تماشاگران رفتاری نیات بر خدمات کیفیت

 معنی دار بود. و مثبت اعتماد طریق از
 گیبر نگرش تماشاگران ل یمعنادار یرتاث ینوستالژ: 2نتیجه فرضیه 

 حس تقویت و افزایش با. دارد جمعیبرتر فوتبال در سطح مدل 

این . یابد می بهبود نوستالژیک ورزشی گردشگران نگرش نوستالژی
ه هایی با مولفتماشاگران زیرا،  همسوست. یشینپ با یافته هاینتیجه 
، یورزشتجربه به عنوان محیط ، تجربه به عنوان تیم ورزشی »چون 

 ،تجربه به عنوان اجتماعی شدن، تجربه به عنوان هویت طرفداران
تجربه به عنوان هویت گروهی، نگرش شناختی، نگرش عاطفی، 
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سر و کار دارند، چون این برتر فوتبال  یگلدر « نگرش رفتاری
رتر ب یگلتحریک احساسات نوستالژی تماشاگران ارتباطات برای 

 اه آن را به لحاظ تاثیر بر نگرشحیاتی می باشد و جایگفوتبال 
 از دیدگاه تماشاگران مشخص می کند.برتر فوتبال  یگتماشاگران ل

اداری بر عنژی تاثیر منوستالنتایج یافته های قبلی نشان می دهند که 
طی تحقیقی با عنوان توسعه و کاربرد مقیاس  . چونگرش دارد

نوستالژی برای گردشگران ورزشی به این نتیجه رسید که نوستالژی 
بر نگرش در مدل سطح فردی دارد. و نوستالژی  834/0با ضریب اثر 
ه در تبیین یافتبر نگرش در سطح گروهی دارد.  853/0با ضریب اثر 

 نگرش با نوستالژی کند می بیان خود تحقیق نتایج در چوهای فوق 

 پا گذشته تجربیات اساس بر افراد خاطرات و دارد مثبت ارتباط

 گذشته رویدادهای به راجع مثبتی خاطرات آنها اگر و است جا بر

 می تاثیر آنها نگرش بر مثبتی طور به باشند، داشته فعالیتها یا
 کراتچفیلد،. دارد همخوانی حاضر تحقیق با یافته این که. گذارد

 خاطرات که دادند نشان خود پژوهش در( 2002) بالچی و کریچ

 فرایند بر( رفتار و شناخت عاطفه،) نگرش مولفه سه طریق از

 نوع یک عنوان به تواند می نوستالژی. گذارند می تاثیر قضاوت

 تجربه تاثیر تحت نگرش که کند می بیان اسچوف. باشد خاطره

 و رویدادها افراد، با شده ایجاد نگرش و دارد قرار فرد گذشته
 با مرتبط اشعار کردند بیان زارع و همکاران. است مرتبط محیط

 و مستقیم طور به که شده مطلوب افکار ایجاد باعث نوستالژی
. دهد می تغییر را نگرش خوب احساسات وسیله به غیرمستقیم

 مثبت خاطرات شامل فرد نوستالژی احساسات تحقیق نتیجه طبق

 برقرای خاطرات و استادیوم فضای و مربیان بازیکنان، مورد در

 و رسوم و آداب سنتها، درمورد خاطراتی و دیگران با ارتباط
 می رویدادها درمورد مثبت نگرش ایجاد باعث گروه هنجارهای

 تجربه بهدرباره شامل نقطه نظراتی نوستالژی تماشاگران  .شود
 تجربه به عنوان، تجربه به عنوان محیط ورزشی، عنوان تیم ورزشی

تجربه به عنوان ، اجتماعی شدن، تجربه به عنوان هویت طرفداران
می باشد. و نگرش تماشاگران شامل نقطه تماشاگران  هویت گروهی

 نگرش شناختی، نگرش عاطفی، نگرش رفتارینظراتی درباره 
 و نگرش بنابراین، با توجه به نوستالژیتماشاگران می باشد. 

استادیوم  کهتماشاگران در لیگ برتر فوتبال ایران می توان گفت 
های ورزشی به مکان های مهم شهری و شاخص های فرهنگی در 
جوامع تبدیل شده است و به عنوان محل های تجمع اجتماعی، که 
استادیوم های ورزشی مکان بالقوه ای برای لذت، خشم، پیش بینی و 

و ترس، و محل تجمع و ازدحام و سایر محل ملاقات مقرر، بیم 
عواطف و تجربه ها می باشد. علاوه بر این، به عنوان یک مکان 
شهری، استادیوم های ورزشی پتانسیل بالقوه ای برای ایجاد هویت 
برای اعضای گروه ها و افراد و جامعه، خرده فرهنگ ها در شهر 

ت ورزشی برای ایجاد نوستالژی (. و تلاش های امکانا19می باشد )
مرتبط با احساس هایی است که به وسیله زیرساخت ها و تاسیسات 
موجود در گذشته در اذهان تماشاگران ایجاد شده است که از طریق 
ارتقا گذشته موفق آمیز و تجلیل از ارزش های تاریخی افراد و 

ا، امکانات قدیمی مثل )ایجاد تالار مشاهیر، موزه ها، یادبوده
مجسمه ها، فیلم و عکس ها( می باشد. که این استراتژی ها می تواند 

. و همینطور با سازمان های ورزشی پیوند دهد تجارب گذشته را
افراد در آن عکس العمل های عاطفی قوی تری از دانش عملکردی 
 دارند، اما ارزش سمبولیک و نوستالژیک قوی تری برای منافع و

 به توجه با ترتیب این به .به های همراه با تیم ورزشی دارندجاذ

 مدیران و مسئولین نگرش بر آن تاثیر و نوستالژی اهمیت

 می ورزشی رویدادهای کنندگان برگزار و ورزشی سازمانهای
 استفاده و مسابقات به اسطوره و قدیمی بازیکنان دعوت با توانند

 نگرش تقویت و نوستالژی حس تداعی باعث تبلیغاتها در آنها از

 اماکن توسعه به تصمیم ورزشی سازمانهای که زمانی. شوند افراد

 های مکان از تاریخی های مکان تشخیص دارند، فوتبال به مربوط

 را نوستالژی احساس که مکانهایی. است ضروری تاریخی غیر

 نگرش بر مثبتی طور به تا شود حفظ خوبی به باید کند می تداعی

 رویدادهای برگزارکنندگان طرفی از. بگذارد تاثیر افراد رفتار و

 قبل تا کنند فراهم کنندگان برای شرکت کافی زمان باید ورزشی

 و ها برنامه ارائه. بپردازند دیگران با معاشرت به مسابقات از
 کند ایجاد خوبی شرایط تواند می بازی از پس یا و قبل های جشن

 برای بیشتری منابع و کنند برقرار ارتباط دیگران با بیشتر افراد تا

 .آورند بدست آوردن خاطر به و گذاشتن اشتراک به
 یندر ارتباط ب یمعنادار یانجینگرش نقش م: 3نتیجه فرضیه 

مدل  برتر فوتبال در سطح یگتماشاگران ل یرفتار یاتو ن ینوستالژ
ه ک ناهمسوست. ذشتهگ هاینداشته است. این نتیجه با یافته  جمعی

دلیل این ناهمخوانی شاید به خاطر تفاوت در جامعه و نمونه آماری 
آماری تحقیقات  و تفاوت در فرهنگ و اقلیم جغرافیایی جامعه

تجربه به  »با مولفه هایی چون تماشاگران مورد نظر باشد. زیرا، 
 تجربه به عنوان، تجربه به عنوان محیط ورزشی، عنوان تیم ورزشی

تجربه به عنوان ، اجتماعی شدن، تجربه به عنوان هویت طرفداران
 ،هویت گروهی، نگرش شناختی، نگرش عاطفی، نگرش رفتاری

حضور در مکان های ، تبلیغات دهان به دهان، حضور در فوتبال
ارند، سر و کار دبرتر فوتبال  یگلدر « مصرف کالا، تاریخی ورزشی

تحریک احساسات نوستالژی تماشاگران چون این ارتباطات برای 
حیاتی می باشد و جایگاه آن را به لحاظ تاثیر بر برتر فوتبال  یگل

رش از با میانجی گری نگبرتر فوتبال  یگتماشاگران ل نیات رفتاری
نتایج یافته های قبلی نشان می  دیدگاه تماشاگران مشخص می کند.

تاری ارتباط معناداری بین نوستالژی و نگرش و نیات رفدهند که 
و تبلیغات نوستالژیک از طریق احساسات و شدت  .وجود دارد

ید رتداعی تصویر ذهنی بر نگرش مصرف کنندگان و نیات رفتاری خ
 براساس مدل کریشنا ودر تبیین یافته های فوق  .آنها اثرگذار است

روزنبرگ و هاولند مدلی را پیشنهاد کرد، عواملی که طرفداران 
ورزش و تماشاگران در رویداد های ورزشی حضور می یابند، می 
تواند درک شود. حضور در رویدادهای ورزشی در معرض محرک 
های گوناگون رویدادهای ورزشی قرار گرفته است، و آن محرک 

پول و رفتار می باشد. بعد از حضور در عاطفی افراد نگرش، 
رویدادهای ورزشی، افراد تجربیات خوشان را در رابطه با 
رویدادهای ورزشی به شکل مثبت و منفی ارزیابی خواهند کرد. اگر 
تماشاگران تجربه مثبت از رویدادهای ورزشی گذشته داشته باشند، 

ی مختلفآنها ممکن است تمایل به پاسخ دهی مثبتی به محرک های 
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های ورزشی حضور می داشته باشند، زمانی که دوباره در رویداد
تاکید کرد که نوستالژی می تواند به عنوان خاطرات  یابند. استرن

مثبت از گذشته تفسیر شود، و نوستالژی را به عنوان یک حالت 
عاطفی که در آن افراد برای ایده آل بودن یا برای دوره زمانی که 

ی از آن دارد، می خواهد به آن بازگردد، را آرزو می تجربه خوب
گرش و خاطرات را بررسی کند. برخی محققان قبلی روابط بین ن

. اگر چه، این تحقیقات تجربی نیستند که روابط بین کرده اند
نوستالژی و نگرش را در شرایط و موقعیت گردشگری ورزشی مورد 

بنابراین، براساس پیشینه مفهومی، هدف این  بررسی قرار دهند.
تحقیق مطالعه نوستالژی و نگرش است که رابطه مثبتی دارند. 

یم تجربه به عنوان تدرباره شامل نقطه نظراتی نوستالژی تماشاگران 
تجربه به عنوان اجتماعی ، تجربه به عنوان محیط ورزشی، ورزشی

به عنوان هویت تجربه ، شدن، تجربه به عنوان هویت طرفداران
می باشد. و نگرش تماشاگران شامل نقطه نظراتی تماشاگران  گروهی
ران می تماشاگ نگرش شناختی، نگرش عاطفی، نگرش رفتاریدرباره 

ور حضباشد. و نیات رفتاری تماشاگران شامل نقطه نظراتی درباره 
حضور در مکان های تاریخی ، تبلیغات دهان به دهان، در فوتبال

ه بنابراین، با توج ف کالا توسط تماشاگران می باشد.مصر، ورزشی
و نگرش و نیات رفتاری تماشاگران در لیگ برتر فوتبال به نوستالژی 

های لیگ بازی به مثبتی نگرش که اشخاصی کهایران می توان گفت 
 داشته قوی رفتاری تمایلات است ممکن دارند برتر فوتبال ایران

موجبات تحریک احساسات و این می تواند در آینده  باشند
 نوستالژیک در این تماشاگران گردد.
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