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ARTICLE INFO  ABSTRACT 

Article Type 
Research Article 

 Purpose: The main purpose of this research is to design and validate the 
model of communication between industry and education in the age of 

knowledge. 

Materials and Methods: This research is one of the qualitative researches, 

which is applied in terms of its basic purpose and descriptive-survey in 

terms of its method. The statistical community of the research includes 

academic experts and industrial owners. To determine the samples, a 

targeted non-random sampling method was used, and 20 people were 

considered as the sample size using the principle of saturation. The profile 

of the interviewees included 7 university managers, 8 industrial owners and 

5 university faculty members. Semi-structured interviews were used in this 

research. . In order to ensure the validity of the instrument in the qualitative 

part of the research and to ensure the accuracy of the findings from the 
researcher's point of view, the valuable opinions of professors familiar with 

this field and university experts who were experts and informed in this field 

were used. In the current research, retest reliability and intrasubject 

agreement method were used to calculate the reliability of the conducted 

interviews. The method of data analysis was theoretical coding derived 

from the foundational data theorizing method. 

Findings: The results of the analysis show that among the 141 indicators 

(items) available, 33 main components could be identified. The identified 

components include communication through legal policy, rotational 

communication, collaborative research and technology transfer as key 

factors, management factors, infrastructure factors, educational factors and 
information technology governance as influential factors, as well as 

educational quality components, organizational innovation as factors. 

Effects or outcomes were identified. 

Conclusion: In addition, mechanisms were identified in the form of 

managerial factors, technological and behavioral development, platforms 

in the form of behavioral, environmental and social factors, and barriers in 

the form of technological education, technological and educational support 

factors. 
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 و همکاران  نژادجلالی سیما  585

 1401بهار ، 1، شماره 6دوره  پژوهشی سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت-فصلنامه علمی

 آموزش و صنعت بین ارتباط الگوی اعتباریابی و طراحی

 (کیفی) دانایی عصر در

 1نژادجلالی سیما
 دانشگاه زنجان، واحد آموزشی، مدیریت گروه،دکتری دانشجوی

 .ایران زنجان، اسلامی، آزاد
 

 *2دمیرچیلی فریبا
 گاهدانش خدابنده، واحد روانشناسی، و تربیتی علوم گروه استادیار،

 (.مسئول یسندهنو) ایران خدابنده، اسلامی، آزاد
 

 3داودی رسول
 آزاد دانشگاه زنجان، واحد آموزشی، مدیریت گروه استادیار،
 .ایران زنجان، اسلامی،

 
 دهیچک

 الگوی اعتباریابی و طراحی پژوهش این انجام از اصلی هدف: هدف
 .است دانایی عصر در آموزش و صنعت بین ارتباط

 که است کیفی هایپژوهش جمله از پژوهش این: ها روش و مواد
 پژوهش انجام روش نظر از و کاربردی-بنیادی هدف نظر از

 خبرگان شامل پژوهش آمارییجامعه. است پیمایشی-توصیفی
 روش از هانمونه تعیین برای. است صنایع صاحبان و دانشگاهی

 از استفاده با نفر 20 که شد استفاده هدفمند تصادفی غیر گیرینمونه
 مشخصات. شد گرفته نظر در نمونه، حجم عنوان به اشباع اصل

 از نفر 8 دانشگاهی، مدیران از نفر 7 شامل شوندگان مصاحبه
 در. بودند هاهدانشگا علمیهیئت اعضای از نفر 5 و صنایع صاحبان

 لحصو برای. . شد استفاده ساختمند نیمه هایمصاحبه از پژوهش این
 اطمینان منظوربه و پژوهش کیفی بخش در ابزار روایی از اطمینان

 ارزشمند ازنظرات پژوهشگر، دیدگاه از هایافته بودن دقیق از خاطر
 حوزه این در که دانشگاهی متخصصان و حوزه این با آشنا اساتید
 پایایی از کنونی پژوهش در. شد استفاده بودند مطلع و خبره

 پایایی محاسبه برای موضوعی درون توافق روش و بازآزمون
 کدگذاری هاداده تحلیل روش. شد استفاده گرفته انجام هایمصاحبه

  .بود بنیاد داده پردازینظریه روش از برگرفته نظری
 141 میان از که دهدمی نشان تحلیل از حاصل نتایج: ها یافته

. بود شناسایی قابل اصلی یمولفه 33 موجود،( گویه) شاخص
 گذاریسیاست طریق از ارتباط شامل شده شناسایی هایمولفه

 عنوان هب فناوری انتقال و مشارکتی تحقیق چرخشی، ارتباط قانونی،
 آموزشی عوامل زیرساختی، عوامل مدیریتی، عوامل محوری، عوامل

 همچنین و تاثیرگذار عوامل عنوان به اطلاعات فناوری حاکمیت و
 عوامل عنوان به سازمانی نوآوری اموزشی، کیفیت هایمولفه

 .شدند شناسایی پیامدها یا اثرپذیر
 مدیریتی، عوامل قالب در سازوکارها این، بر علاوه: گیری نتیجه
 و یمحیط رفتاری، عوامل قالب در بسترها رفتاری، و فناوری توسعه

 فناورانه حمایت فناورانه، آموزش عوامل قالب در موانع و اجتماعی
  .گرفتند قرار شناسایی مورد آموزشی و

 اموزشی، کیفیت دانایی، عصر آموزش، صنعت، :کلیدی واژگان
 سازمانی نوآوری

 
 20/10/1400: دریافت تاریخ
 27/02/1401: پذیرش تاریخ

 :نویسنده مسئولfariba.damirchi@yahoo.com 

 
 مقدمه
 چرا د،یآ یم انیسخن به م اریامروز، از مدیریت دانایی بس یایدر دن

 یهاامروز در برخورد با سازمان یایکه یکی از ابزارهای مهم دن
از کارشناسان، عصر حاضر را دوران عبور از  یاست. برخ یامروز

 یندهایاند. تمام فراعصر اطلاعات و ورود به عصر دانایی نامیده
 در(. 1) است یمحور ییو دانا ییدانا هیبر پا روزام یایجوامع در دن

های پیشروی امروزی کلیه کارکنان در فرآیندهای تحقیق و سازمان
کنند با حضور در توسعه حضور اثرگذار و کارا دارند و سعی می

این فرآیندها و اشتراک دانایی خود در نوآوری و ارائه کالاها و 
(. اما در بسیاری از 2) خدمات خلاقانه، سازمان را یاری دهند

رو هستند که روبه ی انسانی ماهر با این سردرگمیهانیرو اهسازمان
توانند به تدوین دانایی خود پرداخته و فرآیند چگونه و کجا می

ر ترین اصول دتکوین و بهبود دانایی خود را طی کنند. یکی از مهم
دانایی محور، دستیابی به دانایی مورد نیاز برای فرد  یهاسازمان

اصل در واحدهای تحقیق و توسعه  نیست. امناسب در زمان مناسب ا
است. در  یشتریب تیاهم یبه جهت طبیعت خلاق و نوآور دارا

زمینه تحقیق و توسعه عدم دستیابی به دانایی مورد نیاز در زمان 
مناسب، ممکن است پروژه ایجاد یک محصول نوآورانه را مختل یا 

هت دچار شکست نماید یا اینکه سودآوری یک محصول را به ج
ناتوانی در رساندن به موقع آن به بازار کاهش دهد یا حتی در محیط 
سنگین رقابتی کسب و کار یک فرصت را تبدیل به یک تهدید 

 (.3) نماید
که نیازمند دانایی هستند، باید  یبسیاری از موارد افراد صنعت در

یا  ها وقت خود را صرف یافتن افراد خبره موردنظرساعت
فرآیندهای مرتبط با دانایی موردنظر کنند؛ یا اینکه بین صدها 

اطلاعات مرتبط با  یوجوپرونده و مستندات موجود به جست
هم با دانایی حاوی  تموضوع موردنظر بپردازند که در نهای

(. 4) شوندرو به رو می ستند،ین قیکه معمولا دق یمیاطلاعات قد
های مبتنی بر غلبه بر این وضعیت، علاوه بر فعالیتبرای 

سازی جهت شناسایی منابع دانایی به کارکنان، باید از فرهنگ
مانند  اییآوری اطلاعات که راهکارهابزارهای جدید مبتنی بر فن

کند؛ جهت تسریع و مدیریت محتوا و مدیریت مستندات فراهم می
ا کرد. البته قبل از همه اینه تسهیل فرآیندهای انتقال دانایی استفاده

باید فرآیندهای مدیریتی جهت بسترسازی، خلق و بسط و توسعه 
گیری منابع دانایی دانایی سازمانی و همچنین ارزیابی و اندازه

کمک  یقو یاز اهرم دیبرای حل این چالش با شود. جادسازمانی ای
 داریها را در توسعه پاسازمان یگرفت تا بتوان صنعت و بطور کل

 (. 6) رساند. آن مهم، آموزش است یاری
 یها بر کسدر سازمان یمحور ییو وجود دانا ییعصر دانا ارزش

است که  نیشود ایاما آنچه در صنعت مشاهده م ست،ین دهیپوش

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

la
m

ic
lif

ej
.c

om
 o

n 
20

24
-0

4-
11

 ]
 

                             2 / 15

http://islamiclifej.com/article-1-1677-fa.html


 586...   آموزش و صنعت بین ارتباط الگوی اعتباریابی و طراحی  

Journal of Islamic Life Style  Volume 6, Issue 1, Spring 2022 

ها نامشخص و همچنان اهمیت دانایی و صاحبان دانایی در سازمان
ها از یک سو کارکنان ماهر و نخبه به بعضا ناپیدا است. در سازمان
واقف نیستند و از سوی دیگر کارکنان  داهمیت دانایی در اختیار خو

نیازمند دانایی، به دلایل مختلف جهت حل مشکلات روزمره به 
(. 6) دهنداستفاده از منابع دانایی انسانی و غیرانسانی تمایلی نشان نمی

های فراروی عصر دانایی و اشتراک ترین چالشاین مساله از مهم
 نهیمطرح در زم یهااز چالش گرید یکی. باشددانایی سازمانی می

است که  نیآموزش و صنعت درعصر حاضر ا نیب یعدم هماهنگ
 یصنعت یهاهای دانایی محور  در سازمانعدم هماهنگی مابین سیستم

های مدیریت دانایی نوین و از سیستم استفادهد. وجود دار
های های فناوری از ضرورتسازی سازمان با پیشرفتهمگام
شود که تعادل (. چالش، زمانی ایجاد می7) است یهای امروزسیستم

مابین سرعت پیشرفت سازمانی و پیشرفت ابزارهای مورد استفاده 
آموزش لازم را در ارتباط با آن  ینعتص یروهایشود و نمیبرقرار ن

کنند. در نتیجه سازمان خود را مواجه با تعداد زیادی ینم افتیدر
ین بیند. در اهای داده با همپوشانی و تداخل با یکدیگر میاز پایگاه

وضعیت فهم حقیقی دانایی سازمان بسیار دشوار و در عین حال 
داده نیاستفاده از ا یبرا دهید، افراد آموزششود و البتهغیرممکن می

ها اندک هستند. از این رو سازمان باید به مهندسی مجدد فرآیندها، 
الامکان ایجاد افزاری موجود و حتیروزرسانی امکانات سختبه

 نییک منبع واحد جهت ذخیره اطلاعات و مستندات بپردازد. بر ا
صنعت و آموزش در عصر  نیکه ارتباط ب افتیتوان دریاساس م

 ییدانا یایامروز که دن یایدر دن ژهیلازم است به و یامر ییدانا
 یبرا .کرد قبل عمل یسنت یهاوهیتوان به شینم گریاست و د یمحور

ا به صنعت با آموزش همگام گردد ت دیبا رتشیب ییبهتر و کارآ دیتول
یعنوان شده، م های. با توجه به چالشیابدتوسعه همه جانبه دست 

واحد هستند تا  ییالگو ازمندین یامروز یهازمانتوان گفت که سا
 یرویحرکت کرده و از ن ییبه مدد آن بتوانند همگام با عصر دانا

منظور پژوهش حاضر  نیخلاق و ماهر برخوردار باشند. بد، توانمند
امر جامع عمل بپوشاند و  نیجامع به ا ییبر آن است تا با ارائه الگو

ارائه  نین الگو و همچنیا یاصل ابعاد و هاها، مولفهشاخص ییبا شناسا
 نیرساند و به ا یاریامر  نیها را در اسازمان ،ییاجرا یسازوکارها
صنعت و آموزش در  نیارتباط ب یپاسخ دهد که برا یسوال اساس
کرد و چگونه آنرا  یتوان طراحیم ییچه الگو ییعصر دانا

 کرد؟ یابیاعتبار
 

 ها روشمواد و 
این پژوهش از جمله پژوهش های کیفی است که از نظر هدف در 

کاربردی و از نظر روش انجام در رده -بنیادیهای رده پژوهش
و از نظر گردآوری داده ها و جمع بندی، روش  یهای توصیفپژوهش

است. در انجام پژوهش به دنبال  بنیادگراندد تئوری یا زمینه 
ا است، لذ بین صنعت و آموزش ارتباطشناسایی ابعاد و مولفه های 

در این پژوهش به ترتیب این گام ها  مربوطشناسایی مولفه های 
ن ارتباط بیانجام گرفت: در گام اول با مراجعه به متون تخصصی 

ها و از جمله مقالات داخلی و خارجی، کتاب صنعت و آموزش
شناسایی،  ارتباط بین صنعت و آموزش،نشریات معتبر، شاخص 

نفر از  20با روش مطالعه کرنل خلاصه نویسی شد. و در بررسی و 

ها شناسایی شد. در گام دوم برای اطمینان از خبرگان اشباع مولفه
ارتباط بین صنعت و موثر بودن شاخص های شناسایی شده به 

از روش مصاحبه عمیق کانونی بین خبرگان استفاده شد،  آموزش
نفر از  8انشگاهی، نفر از مدیران د 7شامل خبرگان برگزیده، 

ها بودند که نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه 5صاحبان صنایع و 
سابقه داشته و در رابطه با بخش صنایع و یا آموزش سال ها در 

بودند. سپس  های منتخب، با تجربه و صاحب نظرها و مولفهشاخص
ها ریزش پیدا با توجه به نتایج مصاحبه با خبرگان تعدادی از مولفه

ای نیمه ساختارمند تهیه شد. در این کرد و در نهایت فرم مصاحبه
پژوهش از روش گراندد تئوری یا زمینه بنیاد استفاده شده است. 

ها یک روش پژوهشی استقرایی و اکتشافی تئوری برخاسته از داده
های موضوعی گوناگون امکان می دهد است که پژوهشگر در حوزه

ای موجود و از پیش تدوین شده خود به هتا به جای اتکا به تئوری
ها به شکلی ها و گزارهتدوین تئوری و گزاره اقدام نماید. این تئوری

 شود. های واقعی تدوین میمند و بر اساس داده نظام
بخش اول مورد مطالعه، منابع اطلاعاتی )شامل کتب، مقالات و منابع 

 ییدر عصر داناالگوی ارتباط صنعت و آموزش الکتریکی( در زمینه 
در بخش منابع فارسی، و در بخش لاتین در داخل و خارج کشور که 
 ،به صورت الکترونیکی در دسترس بوده اند، و همچنین کتب

 بود. این زمینهو مقالات نگارش شده در  های دانشگاهینامهپایان
نفر از  20بخش دوم جامعه مورد مطالعه شامل مرحله اول تعداد 

الگوی های خبرگان امر مدیریت برای شناسایی و انتخاب مولفه
و در مرحله دوم شامل  ارتباط صنعت و آموزش در عصر دانایی

بودند. و از این تعداد ها علمی دانشگاهصاحبان صنایع و اعضای هیئت
گیری هدفمند انتخاب شدند. ابزار گردآوری نفر به روش نمونه 20

ه اول شامل مصاحبه های نیمه ساختار یافته با اطلاعات در مرحل
مرحله دوم فرم مصاحبه بود که بعد از حذف تعدادی  خبرگان و در

ها به علت تکراری بودن و همپوشانی به مرحله اشباع از مولفه
شاخص  141مولفه و  33 نظری رسید و در نهایت این فرم در قالب

بین صنعت و آموزش بخش الگوی ارتباط  6. این الگو در شد منجر
گذاری در عصر دانایی )شامل بعدهای ارتباط از طریق سیاست

قانونی، ارتباط چرخشی، تحقیق مشارکتی، انتقال فناوری(، عوامل 
تاثیرگذار )شامل ابعاد عوامل مدیریتی، عوامل زیرساختی، عوامل 
آموزشی، حاکمیت فناوری اطلاعات(، عوامل تاثیرپذیر )کیفیت 

ری سازمانی(، ساز و کارها، بسترها و موانع تدوین آموزشی، نوآو
 اساس بر حاضر تحقیق پرسشنامه سوالات گیریاندازه مقیاس شد.

)بسیار زیاد، زیاد، متوسط، کم و بسیار  لیکرت ایدرجه پنج طیف
 .بود( کم

نفر از  10روایی فرم مصاحبه هم به صورت روایی محتوایی توسط 
ها و اعضای هیئت علمی گروهدانشگاهی )مدیران متخصصان 

با استفاده از نظرات اساتید راهنما و روایی سازه )تحلیل  ها(دانشگاه
عاملی تاییدی( مورد تایید قرار گرفت. پس از دریافت و جمع آوری 
داده ها در مورد متغیرهای مورد نظر نسبت به نظم، دسته بندی و 

 ط بین صنعتالگوی ارتباکدگذاری پاسخ ها و شناخت مولفه های 
از طریق استنتاج از مفاهیم و مضامین و آموزش در عصر دانایی، 

های مرتبط و بررسی شده، اقدام شد که در نهایت ابعاد و مولفه
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یز ن مربوط به الگوی ارتباط بین صنعت و آموزش در عصر دانایی
 احصا گردید.

 هاهتافیبودن  قیخاطر از دق ناناطمی منظوره ببرای ارزیابی روایی و 
 حوزه و نیآشنا با ا دیپژوهشگر، ازنظرات ارزشمند اسات دگاهیاز د

حوزه خبره و مطلع بودند استفاده  نیکه در ا یمتخصصان دانشگاه
 ریو تفس لتحلی در کنندگانمشارکت از زمانهم طورب نچنیشد. هم

ی پایایی مصاحبه با روش برای محاسبه .شد گرفته کمک هاداده
نا آش تیریمد دیاز اسات یکیدو کدگذار، از  یتوافق درون موضوع

 در پژوهش هیعنوان کدگذار ثانودرخواست شد تا به یبه کدگذار

همکار پژوهش، تعداد  نیمشارکت کند در ادامه محقق به همراه ا
که  یکرده و درصد توافق درون موضوع یسه مصاحبه را کدگذار

را محاسبه کرد که  درویبه کار م لیتحل ییایعنوان شاخص پابه
 درصد به دست آمد و بیانگر قابل قبول بودن آن است. 3/81
 

 یافته ها
نفر از خبرگان،  20های بخش کیفی با آوری دادهبرای جمع

طور ای مصاحبه شد. بهمتخصصین و افراد آگاه به امر اخلاق حرفه
 ، ارائه شده است.1کلی مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول 

 

 آمار جمعیت شناختی بخش کیفی. 1جدول 
 فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر

 

 7 مدیران دانشگاهی

 تحصیلات

 4 لیسانسفوق

 سن

 8 سال 45تا  40

 8 صاحبان صنایع
دکتری 
 تخصصی

 6 سال 50تا  46 16

اعضای هیئت علمی 
 هادانشگاه

 جنسیت 5

 6 سال 50بالای  5 زن

 15 مرد
سابقه 

 کار

 6 سال 15تا  10

 7 سال 20تا  16

 7 20بالای 

در بررسی انجام شده از پایگاه ها، منابع اطلاعاتی و مصاحبه های 
صورت گرفته و پس از جمع آوری، دسته بندی و کدگذاری پاسخ 

ارتباط بین آموزش و ها در نهایت شاخص ها و مولفه های موثر بر 
 به دست آمد که به شرح آنها پرداخته شد. عصر دانایی صنعت در

 از حاصل های یافته حاضر، کیفی تحلیل فرایند از این مرحله در

 ادند پیوند با و گرفت قرار اصلی هدف محور حول تحلیل، و تجزیه
 با درنهایت و( محوری کدگذاری) مفاهیم ،(باز کدگذاری) کدها
 خصمش( گزینشی کدگذاری) طبقات بین رابطه داستانی سیر خط
 الگوی ارتباط آموزش و صنعت حول آمده دست به طبقات. شد

 گرفتند. قرار
 

 لیست کلیه مفاهیم استخراج شده از تکنیک مصاحبه نیمه ساختاریافته .2جدول 

 سازه
کدگذاری 
 انتخابی )بعد(

کدگذاری 
محوری 
 )مولفه(

 منبع کدگذاری باز )شاخص(
کد مصاحبه 

 شونده

الگوی 
ارتباط بین 
صنعت و 

آموزش در 
عصر 
 دانایی

ارتباط از 
طریق 

گذاری سیاست
 قانونی

شفافیت در 
 قانون

 اولین مصاحبه الزامات قانونی برای تعامل آموزش و صنعتی

I10, I6, 

I5, I1, 

I7 

 مصاحبه اجرای قوانین مصوب سازمانی در ارتباط با آموزش
I13, 

I14, I15 

ارتباط با  و تلفیق صنعت با گذاری کلان در سیاست
 اموزش

 مصاحبه

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 مصاحبه های ارتباط با اموزش از دید قانونیشناخت ارزش
I3, I4, 

I11, I5 

 شفاف بودن قوانین مصوب برای تعامل آموزش و صنعت

وروبل لاشوکا و 
همکاران  

(2018) 

I12, I8, 

I3 

رفع موانع 
 قانونی

 مصاحبه بازخورد از مراجع قانونیپذیرش 
I4, I11, 

I5 
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 رفع موانع قانونی برای آموزش موثر در صنعت

سلیمانی و 
همکاران 

(1394) 

I12, 

I5I2, 

I11 

 مصاحبه احترام به فرایندهای قانونی در اموزشهای ضمن خدمت

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 یصنعتتبیین نقش زمان در یادگیری دانش توسط افراد 

)آدرچ و 
همکاران، 

2020) 

 

 فرهنگسازی در پیروی از قوانین انتقال دانش در صنعت
)اندری و 

 (.2020هانسون، 
 

گذاری قانون
 مجدد

 خط مشی گذاری بر اساس رویکرد جهانی شدن

ورگر و 
همکاران 

(2016) 

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 (1991ساچز ) تصویب قواعد اجرا محور
I3, I4, 

I11, I5 

 I12, I8 مصاحبه قابلیت انطباق با محیط آموزشی و صنعتی

الزام به ایجاد کمیته مشترک بین دولت و اصحاب 
 صنعت

دوسسنتوز 
(2021) 

I3, I4, 

I5 

 مصاحبه ارتباط نمایندگان مجلس با صنعتگران
I14, I2, 

I11 

 ملزم کردن صنعتگران به استفاده از سیستمهای فناورانه
 پیشرفته بر پایه دانش بومی

)مانش و 
همکاران، 

2020) 

 

ارتباط با 
 نخبگان

ارتباط معاونت علمی ریاست جمهوری با نخبگان حوزه 
 صنعت

 (2000هاروی )
I5, I14, 

I2, I11 

رفع خلا های قانونی حوزه بهره گیری مفید از شرکتهای 
 دانش بنیان

 مصاحبه

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

موانع از مراکز رشد دانشگاهها به منظور ایجاد رفع 
 ارتباط بیشتر با صنعت

 I3, I4 مصاحبه

آگاهی دادن نسبت به اهمیت دانایی و دانایی محوری در 
 سازمانهای صنعتی

)سلیمانی و 
همکاران، 

1394) 

 

ارتباط 
 چرخشی

تعامل 
 دوسویه

حضور چرخشی مدیران و معاونین در صنعت و بخشهای 
 آموزشی

 مصاحبه
I3, I4, 

I11, I5 

 ارائه پروژه های اجرایی در محیطهای آموزشی

سلیمانی و 
همکاران 

(1394) 

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 مشارکت صنعت با دانشگاهها

وروبل لاشوکا و 
همکاران  

(2018) 

I11, I5 

 اهمیت دادن به کارکنان دانشی

)سلیمانی و 
همکاران، 

1394) 

I6, I1, 

I4, I13 
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توجه به 
مسایل 

صنعتی و 
 بومی

تحقیقات محیطی بر پایه آموزشهای آکادمیک مطابق با 
 مشکلات بخش صنعت

 مصاحبه

I1, I2, 

I11, I7, 

I15 

 حضور مدیران صنعتی در آموزشهای آنلاین

پریکتنیکو و 
همکاران  

(2020) 

I8, I7, 

I11, I18 

 مصاحبه ها در بخشهای صنعتیاجرای کاربردی آموزش

I1, I2, 

I11, I7, 

I15 

ارزیابی میزان کسب مهارت در آموزشها و پیاده سازی 
 در بخش صنعت

بانچلی و 
مانتووانی  

(2018) 

I8, I7, 

I11, I18 

 (2020)لئو،  تغییر فرهنگ بومی نسبت به دانش و صنعت
I12, I4, 

I13 

 (1395)رضوی،  توجه به اقتصاد مبتنی بر دانش
I1, I5, 

I7, I15 

 توجه به دانش به عنوان اولین منبع تولید ثروت
.)ویزیلا و کلیموا 

،2014) 

I9, I1, 

I11, I18 

تحقیق 
 مشارکتی

جذب 
 مشارکت

 مصاحبه سرمایه گذاری مدیران صنعت در بخشهای آموزشی

I7, I3, 

I9, I12, 

I17 

 مصاحبه همکاری مدیر صنعتی با آموزشهای دانشگاهی
I1, I9, 

I13 

 (1389متحدی ) آموزش با تحریک بازار و فناوری
I2, I6, 

I10, I14 

تاکید بر آموزش محل کار و تلاش برای بهبود آموزشها 
 با مشارکت کارکنان

)مصلی نژاد و 
 (1391دلبر، 

I3, I11, 

I4, I13 

شناسایی و 
 ارزشیابی

 مصاحبه تحقیقاتی بزرگ -شناسایی نهادهای صنعتی

I1, I2, 

I11, I7, 

I15 

ارزیابی و کنترل عوامل تاثیرپذیری حاصل از تحقیق و 
 ارتباط بین صنعت و آموزش

 مصاحبه
I8, I7, 

I11, I18 

 ایجاد اعتماد بین صنعت و نهادهای آموزشی
جنتو و همکاران  

(2021) 

I2, I6, 

I10 

ترغیب صنعتگران به سرمایه گذاری در بخشهای 
 اموزشی نوین

 I1, I13 مصاحبه

 سازماندهی

 مصاحبه سامان دهی پروژه های تحقیقاتی
I12, I5, 

I1, I11 

 (2009لونگرن ) تغییر نقش پژوهش در توسعه صنعتی
I3, I7, 

I11 

 I12, I3 (2018دمینگ ) ایجاد انعطاف پذیری در مشارکت با صنعت

 توسعه مشارکتی فناورانه

کوهن و 
همکاران 

(2002) 

I3, I11, 

I5 

 مداریدانش انتقال فناوری
های ارتقای دانش موجود مدیران و معاونین ا یا توانمندی

 ایشان تحت نظر نهادهای آموزشی

توفیقی و 
 (1391نورشاهی.)

I12, I8, 

I3 
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 مصاحبه انتقال توانمندیها به محیطهای صنعتی
I3, I4, 

I11, I5 

 انتقال و گردش دو راهه فناوری از آموزش به صنعت و
 های مختلف آموزشیبالعکس مبتنی بر سطوح و شکل

هریهاران و 
 (2021بیسواس  )

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

آگاهی نسبت به این موضوع که محصولات تولید شده 
در بخش صنعت با علم و دانش  نهاد آموزشی به شکل 

 یابد.کاربردی توسعه می

توفیقی و 
 (1391نورشاهی.)

I7, I3, 

I9, I12, 

I17 

 انتقال تغییر

 عدم مقاومت در برابر انتقال فناوری
نافیه و تاپلو  

(2020) 

I1, I9, 

I13 

پذیرش بخش آموزش به عنوان منبع تولید کننده محصول 
 خام

 I20, I5,  مصاحبه

 مصاحبه انتقال منطقی یافته های علمی

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

فناوری به حذف واسطه های در جهت تسریع انتقال 
 صنعت

لیو و جیانگ 
(2001) 

I3, I4, 

I11, I5 

کیفیت 
 طلبی

 مصاحبه رفع شکاف فناورانه
I12, I8, 

I3 

 شدت یافتن روند توسعه
لی و وین 

(2004) 

I3, I4, 

I11, I5 

 مصاحبه بهبود کیفیت محصولات صنعتی

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

زا( )توسعه دروناستفاده حداکثری از منابع داخلی خود 
 بر اثر آموزش

 (2011لای )

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 (1995دیل ) زا(های خارجی )توسعه برونها و نوآوریاستفاده از ایده

I12, I5, 

I20, I2, 

I11 

 همکاری

 مصاحبه های فناورانهایجاد همکاری
I3, I4, 

I11 

 های تحقیق و توسعهمشارکت در فعالیت

کولین و 
همکاران 

(2000) 

I12, I8, 

I1 

 صرفهبههای مقروننوآوری
سان و همکاران 

(2020) 

I3, I4, 

I10, I5 

 انتقال برای کاربردی جدید در صنعت

اسکوتو و 
همکاران 

(2020) 

I12, I5, 

I13, I2, 

I11 

 مصاحبه «کشش تقاضا»و « فشار تأمین"توجه بیشتر به 
I12, I5, 

I20, I11 

عوامل 
 تاثیرگذار

عوامل 
 مدیریتی

حمایت 
 مدیریت

 مصاحبه حمایت مدیران از اموزش در صنعت

I10, I6, 

I5, I1, 

I7 
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 ارائه آموزشهای کاربردی در بخشهای صنعتی

صراطی شیرازی 
و 
 (1396همکاران)

I13, 

I14, I15 

 مصاحبه ارزیابی آموزشهای بکارگرفته شده توسط صنعتگران

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 مصاحبه ایجاد سازوکار برای تسهیل آموزش اعضای صنعتی
I3, I4, 

I11, I5 

ارتباط 
 موثر

 مصاحبه ارتباط با دانشگاهها و موسسات اموزش عالی
I12, I8, 

I3 

 مصاحبه نیازسنجی آموزشی
I3, I4, 

I11, I5 

عوامل 
 زیرساختی

ساختار 
 مناسب

راحت تر بین تدوین ساختار مناسب به منظور ارتباط 
 صنعت و اموزش

 مصاحبه

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 مصاحبه عدم پیچیدگی در ارائه اموزشهای مورد نیاز

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

 مصاحبه عدم تمرکز  نسبت به تعیین محتوای آموزشی
I3, I4, 

I11, I5 

 نیازسنجی

 مصاحبه توجه به نیاز مخاطبان صنعتی

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

ارائه زیرساختهای فناورانه در جهت تسهیل ارتباط بین 
 صنعت و آموزش

 I11, I5,  مصاحبه

 مصاحبه سازماندهی درست منابع
I7, I11, 

I18 

 مصاحبه ایجاد امکانات مورد نیاز
I5, I11, 

I4, I13 

عوامل 
 آموزشی

نیاز به 
 آموزش

 مصاحبه حفظ پویایی در آموزش

I1, I2, 

I11, I7, 

I15 

 توجه به نیاز آموزشی برای اعضای صنعتی
هریهاران و 

 (2021بیسواس  )

I8, I7, 

I11, I18 

ارائه برنامه درسی مناسب برای مدیران و معاونین 
 صنعتی

 مصاحبه

I7, I3, 

I9, I12, 

I17 

ارزیابی و 
 بازخورد

 مصاحبه بازخورد دادن به موقع
I1, I9, 

I13 

 مصاحبه اساتید فرادهتوجه به کیفیت 
I2, I6, 

I10, I14 

 مصاحبه ارزیابی مستمر کیفیت آموزشهای مورد نیاز

I11, I9, 

I10, 

I14, I5 
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حاکمیت 
فناوری 
 اطلاعات

 محتوا

 ارائه محتوای آنلاین

پریکتنیکو و 
همکاران  

(2020) 

I10, I6, 

I5, I1, 

I7 

 توجه به رفع نیاز صنعتگر در آموزشهای برخط
هریهاران و 

 (2021بیسواس  )

I13, 

I14, I15 

های مختلف وابسته امکان اجرا برنامه درسی در سیستم
 به فناوری اطلاعات

 (1389متحدی )

I12, I5, 

I14, I2, 

I11 

زیرساخت 
 فناورانه

 رصد زیرساختهای فناوری در سازمان
نافیه و تاپلو  

(2020) 

I3, I4, 

I11, I5 

 زیرساختهای فناورانه در سازمان آموزش استفاده از
نافیه و تاپلو  

(2020) 

I12, I8, 

I3 

عوامل 
 تاثیرپذیر

کیفیت 
 اموزشی

دانش بر 
 حسب نیاز

 مصاحبه گیرد.آموزش بر اساس نیاز صنعت شکل می
I3, I4, 

I11, I5 

 مصاحبه ارائه محتوای به روز و مناسب برای افراد صنعتی
I12, I5, 

I24, I11 

 فضای دانش بنیان در صنعتایجاد 
چهاربند و 

 (1390مومنی )

I12, 

I21, I2, 

I11 

 (2016)لوک،  ریزی جهت رصد نیاز دانشیبرنامه
I5, I10, 

I14, I13 

 به روز رسانی دانش کارکنان بر حسب نیاز محیطی

؛ 1988)رابینز، 
ترجمه پارسائیان 

 (1394و اعرابی، 

I1, I9, 

I11, I7, 

I15 

 یادگیری
 همگام

 مصاحبه مشارکت در یادگیری
I3, I4, 

I23, I5 

 مصاحبه خودهدایتگری افراد صنعتی در امرآموزش
I12, I5, 

I11 

 طلب آموزشهای با کیفیت در راستای نیاز روز

صراطی شیرازی 
و 
 (1396همکاران)

 ,I11, I5 

 مصاحبه ایجاد تعهد به نسبت به آموزشهای انجام گرفته
I7, I11, 

I18 

 ایجاد اعتماد به نفس در عملکرد

حسین پور و 
صیاد نقاب، 

1398) 

I5, I11, 

I13 

 ایجاد استقلال در کار

علی زاده و 
همکاران، 

1397) 

I1, I11, 

I7, I15 

 ایجاد ثبات در یادگیری

)نومان و 
همکاران، 

2017.) 

I8, I11, 

I18 

نوآوری 
 سازمانی

فرصت 
 وریبهره

 مصاحبه ناشناخته سازمانیکشف فرصتهای 
I1, I20, 

I7, I15 

 مصاحبه احساس نیاز به آموزش در برخی موارد صنعتی
I8, I7, 

I11, I20 
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 توانمندسازی افراد با ارائه محصولات دانشی
)رفیقی و رضایی، 

1395) 

I5, I11, 

I4, I13 

 توسعه نیروی انسانی بر اساس دانش تولید شده

صبرکش، 
مزینانی و 

نورمحمدی، 
1392) 

I1, I11, 

I7, I15 

ایجاد نگرش راهبردی و سرمایه ای در صنعت به کمک 
 آموزش

انجمن علمی 
آموزش و توسعه 

منابع انسانی 
 (1393ایران )

I4, I7, 

I11, I18 

 تمرکز بر نتایج ارزش آفرین در صنعت

)انجمن علمی 
آموزش و توسعه 

منابع انسانی 
 (1393ایران، 

I12, 

I15, I4, 

I13 

ریزی برنامه
 مجدد

 ایجاد چارچوبی جدید از ابزارها و اهداف

سانگ و 
همکاران  

(2022) 

I7, I3, 

I19, 

I12, I17 

 ریزی جهت آموزش مهارت محوربرنامه
نافیه و تاپلو  

(2020) 

I22, I9, 

I13 

آگاهی نسبت به تامین منافع خود و سازمان از طریق 
 آموزش

سانگ و 
 همکاران 

(2022) 

I2, I6, 

I23, I14 

 ریزی جهت ارتقای شایستگیهای فردی با آموزشبرنامه

انجمن علمی 
آموزش و توسعه 

منابع انسانی 
 (1393ایران )

I4, I12, 

I11, I18 

 سازوکارها

 

 مدیریتی

تهیه یک برنامه عملیاتی برای ارتقای الگوی ارتباط بین 
 داناییصنعت و آموزش با توجه به مولفههای عصر 

 مصاحبه
I10, I1, 

I22 

 
های دولتی و خصوصی آموزشی کمک گرفتن از سازمان

 برای تهیه یک برنامه عملیاتی
 مصاحبه

I13, 

I14, I15 

 
استفاده از فناوریهای نوین به عنوان عاملی مهمدر عصر 

 دانایی
 مصاحبه

I12, I2, 

I11 

 مصاحبه های آموزشی در صنعتحمایت از برنامه 
I3, I11, 

I5 

 

توسعه 
 فناوری

 مصاحبه های فناورانهارتقای زیرساخت
I12, I8, 

I23 

 
ایجاد کارگروهی متشکل از کارشناسان برای رصد و 
 هاارزیابی سخت افزارها و نرم افزارهای اجرای آموزش

 مصاحبه
I3, I4, 

I11, I21 

 
تهیه محتوای درسی مبتنی بر فناوری اطلاعات و 

 اساس نیاز صنعتارتباطات بر 
 مصاحبه

I12, 

I14, I2, 

I22 

 مصاحبه توجه به تغییرات محیطی فناورانه 

I12, I5, 

I25, I2, 

I11 

 مصاحبه ارتقای سطح آموزش فناوری در بین مدیران و معاونین 
I3, I4, 

I11 
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 رفتاری

الگوسازی رفتاری در پذیرش تغییرات فناوارانه آموزشی 
 در صنعت

 مصاحبه
I12, I5, 

I2, I11 

 I11, I5,  مصاحبه استفاده از مدرسین خبره و به ورز در اموزشها 

 
تهیه برنامه درسی مدون به منظور نهادینه کردن 

 آموزشها در صنعت
 مصاحبه

I7, I11, 

I18 

 بسترها

 

 محیطی

فرصت ایجاد شده در سازگاری با محیط بیرونی صنعت 
 با آموزشها

 مصاحبه
I5, I11, 

I4, I13 

 
بینش و بصیرت مسئولین صنایع نسبت به ایجاد 

 هایی آموزشی موجود و در دسترسزیرساخت
 مصاحبه

I1, I2, 

I11, I7, 

I15 

 

سازگاری محیطی بخشهای صنعتی در رویارویی با 
های آنلاین بواسطه تغییرات روزمره محیطی آموزش

 مبتنی بر فناوری

 مصاحبه
I8, I7, 

I11, I18 

 
شبکه های اجتماعی متنوع آموزشی مورد نیاز بکارگیری 

 صنعت و به روزرسانی آن
 مصاحبه

I7, I3و 
I12, I17 

 

 اجتماعی

نقش مدیران در راستای آماده سازی افراد برای پذیرش 
 آموزش در کنار مهارت خود

 I1, I9 مصاحبه

 مصاحبه مشارکت با مراکز آموزشی مختلف 
I2, I6, 

I23, I14 

 
های اجتماعی آموزش دیدن و یادگیری در توسعه ارزش

 صنعت
 مصاحبه

I11, I9, 

I24, I14 

 مصاحبه توسعه هنجارهای اجتماعی مبتنی بر آموزش 

I10, I6, 

I5, I1, 

I7 

 
کمک گرفتن از مراکز آموزشی مانند دانشگاهها به 

 منظور ارتقای ارتباط
 مصاحبه

I13, 

I14, I15 

 

آموزش 
 فناورانه

و کارکنان صنعتی جهت بکارگیری و آموزش مدیران 
 های نوین آموزشیپذیرش فناوری

 مصاحبه
I10, I1, 

I22 

 
آموزش به عنوان یکی از محتواهای مهم  و لازم الجرا 

 در صنعت
 مصاحبه

I13, 

I14, I15 

 مصاحبه های آموزش آنلاینارتقا زیرساخت 
I12, I2, 

I11 

 مصاحبه استفاده از اساتید مجرب در آموزش 
I3, I11, 

I5 

 مصاحبه های اجتماعی در دسترس برای آموزشوجود شبکه 
I12, I8, 

I23 

 موانع

 

حمایت 
 فناورانه

 مصاحبه نبود زیرساخت لازم فناورانه
I3, I4, 

I11, I21 

 مصاحبه عدم توجه به آموزش به روز 

I12, 

I14, I2, 

I22 

 مصاحبه تمرکز صرف بر تجربه در کارهای صنعتی 

I12, I5, 

I25, I2, 

I11 

 مصاحبه های داده شده.نبود پشتیبانی لازم از آموزش 
I3, I4, 

I11 
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 آموزشی

 مصاحبه عدم نیازسنجی آموزشی
I12, I5, 

I2, I11 

 
عدم توجه به تاثیر مدیران در ارتقای ارتباط صنعت و 

 آموزش
 I11, I5,  مصاحبه

 مصاحبه صنعتگران عدم توجه به برنامه درسی مختص 
I7, I11, 

I18 

 
عدم آموزش و آگاهی نسبت به نیاز به آموزش و 

 یادگیری در هر زمان
 مصاحبه

I5, I11, 

I4, I13 

، زمینه کدگذاری محوری 2های جدول بر اساس مفاهیم و مقوله
های مرتبط با فراهم شد در کدگذاری محوری بین مفاهیم و مقوله

طبقه بوده و هر یک  33هم ارتباط برقرار گردید. این جدول حاوی 
 . بوداز طبقات دربرگیرنده زیرطبقات و مفاهیم مربوط به خود 

 
 نتیجه گیری

طراحی و اعتباریابی الگوی ارتباط بین پژوهش حاضر با هدف 
ی هامولفهدر شناسایی  انجام شد. صنعت و آموزش در عصر دانایی

خبره مصاحبه انجام  20، با ارتباط صنعت و آموزش در عصر دانایی
های باز، انتخابی و محوری، مولفه ها تعیین پس از کدگذاریشد 

دهد که از میان شاخصشدند. نتایج حاصل از تحلیل عاملی نشان می
مؤلفه اصلی قابل شناسایی است بر این  33های )گویه( موجود، 

 قیشده شامل ارتباط از طر ییشناسا یمولفه ها اساس،
قال و انت یمشارکت قیتحق ،یارتباط چرخش ،یقانون یگذاراستیس

 ،یرساختیعوامل ز ،یتیریعوامل مد ،یبه عنوان عوامل محور یفناور
اطلاعات به عنوان عوامل  یفناور تیو حاکم یعوامل آموزش

 یسازمان یآورنو ،یاموزش تیفیک یمولفه ها نیو همچن رگذاریتاث
 ن،یشدند. علاوه بر ا ییشناسا امدهایپ ای ریبه عنوان عوامل اثرپذ

 ،یو رفتار یتوسعه فناور ،یتیریسازوکارها در قالب عوامل مد
و موانع در قالب  یو اجتماع یطیمح ،یبسترها در قالب عوامل رفتار
 ییمورد شناسا یفناورانه و آموزش تیعوامل آموزش فناورانه، حما

  قرار گرفتند.
توان به نتایج های حاصل از پژوهش، میراستای یافتهدر 

هایی که در این زمینه صورت گرفته اند اشاره کرد، این پژوهش
(، در 8)پهلو ، عصاره و فرجیرازیش یصراطها عبارتند از: پژوهش
 یاگونهرا به یپژوهش یهااستیس توانینشان دادند که م یپژوهش

 و قیها و بخش تحقدانشگاه انیم یپژوهش یاتخاذ نمود که همکار
 قیطر نیو از ا ابدی شیافزا یانتشاردر قالب هم ع،یتوسعه در صنا

سانگ و  .رددگ یدانش دانشگاه یسازیمنجر به گسترش تجار
آموزش و صنعت  یکه همکار اندنشان داده  ی، در پژوهشهمکاران
 یم ریتاث ینوآور نیبر ا یدولت یدهایانجامد و سوبسیم یبه نوآور

 یبا هدف شناخت جهان ی( پژوهش9) 1سواسیو ب هارانیگذارد. هر
 یهاکه فاکتور محور انجام دادند یینسبت به صنعت در عصر دانا

دهند.  یمحور را نشان م ییانقلاب صنعت در عصر دانا یمتفاوت
ل عام ،ییارتباط تنگاتنگ آموزش و صنعت در عصر دانا یبرقرار

_________________________________ 
1 Hariharan & Biswas 
2 Nafea & Toplu 

 ی(، در پژوهش10) 2و تاپلو هیشود. ناف یم یتلق نهیزم نیدر ا یمهم
یق ماتفا یشگرف راتییآموزش و صنعت تغ ندهینشان دادند که در آ

رده ک زهیتالیجیشروع شده است. د راتییتغ نیافتد که هم اکنون ا
 یتکنولوژ ندهیاست. در ا راتییتغ نیا نیآموزش و صنعت مهمتر

 عیدر صنا یکار طیمح یسازبه کمک آموزش و به شتریهر چه ب
نشان  ی(، در پژوهش11) 3، تیشچنکو و فدوروکویکتنی.  پردیآیم

 یهادر عصر حاضر، آموزش دیجد یهایکه با ورود فناور اندداده
آمده و از لحاظ  یصنعت یهابه کمک مراکز و مجموعه یمجاز

را  یریادگی س،یو روش تدر یآموزش یمحتوا ،یزمان، مکان اموزش
(، در 12) 4یو مانتووان یکرده است. بانچل لیتسه شانیا یبرا

را  یدیاغلب مطالب مف ینشان دادند که موسسات آموزش یپژوهش
 یهاوهیآنکه صنعت به ش حالدهند یارائه م یکیبه صورت تئور

ینم زیها نبرتر دانشگاه انیدانشجو یاست. حت ازمندیآن ن یکاربرد
مهارت لازم را  چرا که رندیبگ یجاتوانند بلافاصله در صنعت 

اند را ارائه کرده یپژوهش مجموعه آموزش نیندارند. پژوهشگران ا
 ارازب یرا در فضا یلیهر رشته تحص یو کاربرد یکه به صورت علم

 شد.بک ریکاربرد هر رشته را به تصو یارائه دهد و به عبارت یکار
 یبراکه توان گفت در توضیح نتایج حاصل از پژوهش حاضر می

ا ابتد میان صنعت و آموزش در عصر دانایی، ارتباط موثر یبرقرار
مدون جهت ارتباط  ییقانونمند و الگو یگذاراستیس کی دیبا

 تعامل آموزش یبرا یکه الزامات قانون یمعن نیوجود داشته باشد. بد
در ارتباط با  یمصوب سازمان نیقوان یفراهم شود و اجرا یو صنعت
 ارتباط یها بودن ارزش ی. قانونردیسرلوحه کارها قرار بگ ،آموزش

شدن آن دارد به  ییدر اجرا ینقش مهم اریصنعت و آموزش بس نیب
 یشفاف بوده و بازخورد مراجع قانون دیبا هااستیس نیا لیدل نیهم

به  دیکاوه با یشهر صنعت نیو معاون رانیمد ریمس نی. در البدرا بط
آموزش موثر در صنعت باشند ضمن  یبرا یفکر رفع موانع قانون

 یضمن خدمت احترام م یهادر اموزش یقانون یندهایبه فرا نکهیا
و  رانیقواعد اجرا محور هستند. مد بیگذارند و به دنبال تصو

 یتوانند گامیمجلس و دولت م اارتباط موثر ب یبرقرار با نیمعاون
نعت آموزش و ص نیارتباط تنگاتنگ ب یدر جهت ارتقا مهم

 یهاستمیملزم کردن صنعتگران به استفاده از س ن،یب نیبردارند.  در ا
به  ازیه ناست ک یاز عوامل یکی یدانش بوم هیبر پا شرفتهیفناورانه پ

 آموزش نکهیضمن ا ،دهدیم شیصنعتگران افزا نیآموزش را در ب
 یهاءبا رفع خلا نیو معاون رانی. مددینما یتر م یکاربرد زیرا ن ها

3 Prichetnikov, Tishchenko & Fedorov  
4 Banchelli & Mantovani 
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از آنها  ان،یدانش بن یهااز شرکت دیمف یریگبهرهو حوزه  یقانون
 یکنند. با مراکز دانشگاهیجهت آموزش در صنعت خود استفاده م

 نیارتباط ب نیا گر،یکنند. از طرف د یبرقرار م یکیارتباط نزد
دانست. حضور  یتوان از نوع ارتباط چرخشیصنعت و آموزش را م

باعث  یآموزش یهادر صنعت و بخش نیو معاون رانیمد یچرخش
 اورندیدر هر دو حوزه را بدست ب یو اموزش یشود تا تجربه کاریم

ارائه  یآموزش یهاطیرا بهتر در مح ییاجرا یهاو بتوانند پروژه
دادن  تیاهم بهها منجر مشارکت صنعت با دانشگاه نیهمچن .دهند

 هیبر پا یطیمح قاتیتحق یهارساختیشده و ز یبه کارکنان دانش
هم امطابق با مشکلات بخش صنعت را فر کیآکادم یهاآموزش

 یاجرا ن،یآنلا یهادر آموزش یصنعت رانیآورد. حضور مد یم
 یابیکند و ارزیم شتریرا ب یصنعت هایبخش در هاآموزش یکاربرد

در بخش صنعت را  یازسادهیو پ هاکسب مهارت در آموزش زانیم
نسبت به دانش و صنعت،  یفرهنگ بوم رییسازد. تغیتر میاصول

منبع  نیبر دانش، توجه به دانش به عنوان اول یتوجه به اقتصاد مبتن
 ،یآموزش یهاصنعت در بخش رانیمد یگذارهیثروت، سرما دیتول

 کیبا تحر آموزش، یدانشگاه یهابا آموزش یصنعت ریمد یهمکار
بهبود  یبر آموزش محل کار و تلاش برا دیتاک ،یبازار و فناور

عوامل ارتباط  گریتوان از دیها با مشارکت کارکنان را مآموزش
یصنعت و آموزش م نیکرد. ارتباط ب انیصنعت و اموزش ب نیب

وانند بت یعتصن رانیمد یعنیباشد.  یمشارکت قیاز نوع تحق تواند
 یبا واحدها ایکنند  یگذارهیسرما یآموزش یهادر بخش یبراحت

بر آموزش محل کار  دیداشته باشند. تاک یهمکار یآموزش دانشگاه
 یها با مشارکت کارکنان از جمله عواملبهبود آموزش یو تلاش برا

شود. یصنعت و آموزش کسب م نیب یمشارکت قیاست که با تحق
 ییتوانند با شناسایکاوه م یشهرک شنعت در نیو معاون رانیمد

و کنترل عوامل  یابیبزرگ و ارز یقاتیحقت -یصنعت ینهادها
 یدصنعت و آموزش، اعتما نیو ارتباط ب قیحاصل از تحق یریرپذیتاث

هیکنند و صنعتگران را به سرما جادیا یآموزش یصنعت و نهادها نیب
  گر،یطرف د از. ندینما بیترغ نینو یاموزش یهاشدر بخ یگذار

شود یم هژیتوجه و زین یدانشگاه یقاتیتحق یهاکار به پروژه نیبا ا
 ینقش پژوهش در توسعه صنعت گمانیب که ی. بطورابندییو سامان م

در مشارکت با  زین یو افراد دانش انیکند. دانشگاهیم دایپ رییتغ
شد که ارتباط  انیشوند.  در پژوهش حاضر بیتر مصنعت منعطف

ش دان یکه ارتقا یمعن نیباشد. بد یاز جنس انتقال فناور واندتیم
 یتحت نظر نهادها شانیا یهایتوانمند ای نیو معاون رانیموجود مد

 یصنعت یهاطیبه مح یدانشگاه یهایو توانمند ردیقرار بگ یآموزش
 از آموزش به صنعت ی. انتقال و گردش دو راهه فناورابدیانتقال  زین

. ردیانجام گ یمختلف آموزش یهاسطوح و شکل رب یو بالعکس مبتن
 رشیو پذ ینوع ارتباط عدم مقاومت در برابر انتقال فناور نیلازمه ا

کننده محصول خام است چراکه  دیبخش آموزش به عنوان منبع تول
ها در جهت و حذف واسطه یعلم یهاافتهی یباعث انتقال منطق

صنعت  نیموثر ب رتباطشود. با ا یبه صنعت م یانتقال فناور عیتسر
شود چراکه یاف فناورانه رفع مکاوه ، شک یو آموزش در شهر صنعت

 یشکاف را به خوب نیا عیصنا نیو معاون رانیمد ایصنعتگران  یگاه
ینم ایبا آموزش ندارند و  یچون ارتباط موثر یکنند ولیاحساس م

شکاف به فاصله  نیا ،سازند یدانند که چگونه آموزش را جار

انه در فناور شرفتیشود که باعث عقب افتادن از پ یم لیتبد یادیز
 یابدیشکاف، روند توسعه سرعت م نیگردد. با پر کردن ایصنعت م

 ن،یبود. علاوه بر ا میخواه یمحصولات صنعت تیفیو شاهد بهبود ک
ابع از من نیو معاون رانیمد نند،یاگر صنعتگران آموزش فناورانه بب

در  نیند. همچننکیو بدون دغدغه استفاده م یصنعت براحت یداخل
زا( )توسعه برون یخارج یهایو نوآور هادهیند از انتوایکنار آن م

فناورانه و  یهایهمکار جادیمهم با ا نیکه البته ا کننداستفاده  زین
شود. انتقال یم ریپذو توسعه امکان قیتحق یهاتیمشارکت در فعال

صرفه روبهبهمقرون یهایشود تا صنعت با نوآوریباعث م یفناور
در صنعت مورد  دیجد یکاربرد یکه برا ییهایشود. نوآور رو

پرداخته  زیموضوع ن نیحاضر به ا پژوهش. رندیگیاستفاده قرار م
صنعت و آموزش را در عصر  نیارتباط ب جادیا یاست که چه عوامل

که در  یتیریکنند و بر آن موثر هستند. عوامل مدیم لیتسه ییدانا
در ، شوند یمهم قلمداد م یبه عنوان عامل یسازمان یندهایتمام فرا

نعت ص رانیکه مد یکار نیقرار گرفتند. اول ییمورد شناسا زین نجایا
کار را  نیاز اموزش در صنعت است. ا تیتوانند انجام دهند حمایم
 یابیارز ،یصنعت یهادر بخش یکاربرد یهاتوانند با ارائه آموزشیم

 یراسازوکار ب جادیبکارگرفته شده توسط صنعتگران، ا یهاآموزش
ها و موسسات ارتباط با دانشگاه ،یصنعت یآموزش اعضا لیتسه
عوامل  نیانجام دهند. همچن یآموزش یازسنجیو ن یعال زشامو

ه است که ارائ لیدل نیهستند. به هم تیقابل اهم اریبس ،یرساختیز
صنعت و اموزش و  نیساختار مناسب به منظور ارتباط راحت تر ب

مورد  ازیمورد ن یهادر ارائه اموزش یدگیچیاز هرگونه پ یریجلوگ
 ین، کاهش تمرکز در ارائه محتوای. علاوه بر اردیگیتوجه قرار م

 یهارساختیصنعتگران، ارائه ز ازیو ارائه آن بر اساس ن یآموزش
 یصنعت و آموزش، سازمانده نیارتباط ب لیفناورانه در جهت تسه

 دینبا نیب نیکند. در ایارتباط موثر کمک م جادیست منابع به ادر
توجه  ش،در آموز ییایغافل ماند. حفظ پو یاز نقش عوامل آموزش

 یرامناسب ب یارائه برنامه درس ،یصنعت یاعضا یبرا یآموزش ازیبه ن
 تیفیبازخورد دادن به موقع، توجه به ک ،یصنعت نیو معاون رانیمد

 جادیو ا ازیمورد ن یهاآموزش تیفیمستمر ک یابیفراده، ارز دیاسات
مدنظر  دیهستند که با یآموزش یهااز شاخص ازیامکانات موردن

اطلاعات هم که امروزه در عصر  یفناور تیرند. حاکمیقرار بگ
فراموش شود چراکه انتقال دانش و  دیزند نبایحرف اول را م ییدانا

 یفناور تیمنظور از حاکم. ردیگیشکل م قیطر نیاز ا یارتباط دانش
صنعتگر در  ازیو توجه به رفع ن نیآنلا یاطلاعات ارائه محتوا

در  یاجرا برنامه درس مکانا ن،یبرخط است. همچن یهاآموزش
رساختیاطلاعات و رصد ز یمختلف وابسته به فناور هایستمیس

فناورانه  یهارساختیدر سازمان و آموزش استفاده از ز یفناور یها
 یهارساختیدر مورد ز دیاست که با یامکانات گریدر سازمان از د

 میناست که بدا دهی. حال زمان آن رسردیمورد توجه قرار گ انهفناور
 در ییامدهایچه پ ،ییعصر دانا صنعت و اموزش در نیبا ارتباط ب

حاصل  یهاافتهیصنعتگران خواهد بود. بر اساس  ایانتظار آموزش 
. ابدییارتقا م یآموزش تیفیارتباط، ابتدا ک نیحاضر، با ا از پژوهش

 یارائه محتوا ن،ی. همچنردیگیصنعت شکل م ازیآموزش بر اساس ن
 یریادگی تیفیافتد. کیاتفاق م یافراد صنعت یبرا ببه روز و مناس

 جهت یزیراست. برنامه یدر صنعت مبتن انیبندانش یفضا جادیبر ا
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 ازیدانش کارکنان بر حسب ن یو به روزرسان یدانش ازیرصد ن
از  ،ردیگیصنعت و آموزش شکل م نیکه بر اساس ارتباط ب یطیمح

شاخص گر،ی. از طرف دهددیرا نشان م تیفیاست که ک ییامدهایپ
در  یافراد صنعت یگرتیخودهدا ،یریادگیمانند مشارکت در  ییها

 جادیروز، ا ازین یدر راستا تیفیباک یهاآموزش، طلب آموزش امر
اعتماد به نفس در  جادیانجام گرفته، ا یهاتعهد به نسبت به آموزش

 تیفیک ،یریادگیثبات در  جادیاستقلال در کار و ا جادیعملکرد، ا
صنعت و  نیارتباط ب یبرا یامدیدهد که پیرا نشان م یریادگی

آموزش و صنعت،  نیارتباط ب یامدهایاز پ گرید یکیآموزش است. 
است که وجود ارتباط،  یبدان معن نیاست. ا یآموزش یهاینوآور

 یانجامد. نوآور یم ،یناشناخته سازمان هایبه کشف فرصت
 ،یموارد صنعت یبرخ ربه آموزش د ازیبه احساس ن ،یآموزش

 یانسان یرویتوسعه ن ،یافراد با ارائه محصولات دانش یتوانمندساز
در  یاهیو سرما ینگرش راهبرد جادیشده، ا دیبر اساس دانش تول

در صنعت،  نیآفرارزش جیصنعت به کمک آموزش، تمرکز بر نتا
جهت  یزیرچارچوبی جدید از ابزارها و اهداف و برنامه جادیا

منافع خود و سازمان  نینسبت به تام یمحور، آگاههارتآموزش م
با  یفرد یهایستگیشا یجهت ارتقا یزیرآموزش و برنامه قیاز طر

پژوهش حاضر به سازوکارها، بسترها  درشود. یآموزش مربوط م
اشاره شد و آنها مورد  زیصنعت و آموزش ن نیارتباط ب جادیو موانع ا

حاصل از پژوهش نشان دادند که  جیقرار گرفتند. نتا ییشناسا
 ،یو رفتار یتوسعه فناور ،یتیریسازوکارها در قالب عوامل مد

عبارتند  وکارهاتوان گفت که سازیبهتر مشدند. به عبارت  ییشناسا
نعت ص نیارتباط ب یالگو یارتقا یبرا یاتیبرنامه عمل کی هیته از

کمک گرفتن از  ،ییعصر دانا هایو آموزش با توجه به مولفه
برنامه  کی هیته یبرا یآموزش یو خصوص یدولت هایسازمان

مهم در عصر  یبه عنوان عامل نینو یهایاستفاده از فناور ،یاتیعمل
رساختیز یدر صنعت، ارتقا یآموزش هایبرنامه از تیحما ،ییدانا

و  رصد یمتشکل از کارشناسان برا یکارگروه جادیفناورانه، ا های
 هتهی ها،آموزش یاجرا یسخت افزارها و نرم افزارها یابیارز

 ازیاطلاعات و ارتباطات بر اساس ن یبر فناور یمبتن یدرس یمحتوا
سطح آموزش  یارتقا ،فناورانه یطیمح راتییصنعت، توجه به تغ

 رشیدر پذ یرفتار یالگوساز ن،یو معاون رانیمد نیدر ب یفناور
 خبره و نیدر صنعت، استفاده از مدرس یفناوارانه آموزش راتییتغ

 نهیمدون به منظور نهاد یبرنامه درس هیته، هابه ورز در اموزش
با  یشده در سازگار جادیفرصت اها در صنعت، کردن آموزش

 عیصنا نیمسئول رتیو بص نشیها، بصنعت با آموزش یرونیب طیمح
موجود و در دسترس،  یآموزش هاییرساختیز جادینسبت به ا

 هایبا آموزش ییارویدر رو یصنعت یهابخش یطیمح یسازگار
 یریکارگب ،یبر فناور یمبتن یطیروزمره مح راتییبواسطه تغ نیآنلا

 یصنعت و به روزرسان ازیمورد ن یمتنوع آموزش یاجتماع یهاشبکه
 و یو اجتماع یطیمح ،یباشند. بسترها در قالب عوامل رفتاریآن م

آموزش  رشیپذ یافراد برا یسازآماده یدر راستا رانیشامل نقش مد
مختلف، توسعه  یبا مراکز آموزش شارکتدر کنار مهارت خود، م

در صنعت، توسعه  یریادگیو  ندیآموزش د یاجتماع هایارزش
بر آموزش، کمک گرفتن از مراکز  یمبتن یاجتماع یهنجارها

 رانیارتباط، آموزش مد یها به منظور ارتقامانند دانشگاه یآموزش

 نینو هاییفناور رشیو پذ یریجهت بکارگ یو کارکنان صنعت
الجرا در مهم  و لازم یاز محتواها یکیآموزش به عنوان  ،یزشآمو

 دیاستفاده از اسات ن،یآموزش آنلا هایرساختیصنعت، ارتقا ز
 یدر دسترس برا یاجتماع هایمجرب در آموزش، وجود شبکه

موانع در قالب عوامل آموزش  تیآموزش، شناخته شدند و در نها
لازم  رساختینبود ز املش  یفناورانه و آموزش تیفناورانه، حما

تمرکز صرف بر تجربه در  روز،فناورانه، عدم توجه به آموزش به
داده شده، عدم  هایلازم از آموزش یبانینبود پشت ،یصنعت یکارها

 ارتباط یدر ارتقا رانیمد ریعدم توجه به تاث ،یآموزش یازسنجین
مختص صنعتگران،  یصنعت و آموزش، عدم توجه به برنامه درس

در هر  یریادگیبه آموزش و  ازینسبت به ن یو آگاه آموزشعدم 
 قرار گرفتند. ییزمان مورد شناسا

توان به محدود بودن به واحدهای های این پژوهش میاز محدودیت
مختلف صنعتی در شهر صنعتی کاوه اشاره کرد که در تعمیم نتایج 

ها در سایر نقاط کشور لازم است احتیاط صورت به سایر سازمان
شود های بدست آمده از پژوهش، پیشنهاد میگیرد. با توجه به یافته

 شوند یعامل آموزش و صنعت شفاف سازت یمصوب برا نیقوانکه 
 ییاجرا یهاپروژه، قرار داده شوند نیو معاون رانیمد اریو در اخت

تا آموزش همواره در  ارائه شوند ریپذانجام یآموزش یهاطیدر مح
 یبا آموزشها یصنعت ریمد یهمکار  باشد. لیصنعت دخ یکارها

 ای نیو معاون رانیانش موجود مد، دگرفته شود یجد یدانشگاه
ساختار ارتقا یابد،  یآموزش یتحت نظر نهادها شانیا یهایتوانمند

 ،شود نیصنعت و اموزش تدو نیتر بمناسب به منظور ارتباط راحت
منظور از افراد برجسته در  نیبد ود،ش ظدر آموزش حف ییایپو

 یمحورو پژوهش نینو یهاوهیبر اساس ش ییهاموزشآآموزش که 
، محتوای آنلاین ارائه شود تا در دسترس همه استفاده شوددهند، یم

ه ب ازیاحساس نباشد، آموزش بر اساس نیاز صنعت شکل گیرد و 
تا در  ردیقرار گ یابیمورد ارز یموارد صنعت یآموزش در برخ

 د.لازم ارائه شو یهاآموزش ازیصورت ن
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